r CLINIE
Ok
8 URGENT g

(-

arrvliotg oftem(da Te
FITRN DE ACMERIHTANE

TIMISOARA

SPITALUL CLINIC MUNICIPAL DE URGENTA

Numsr Operator de date cu caracter personal - 37058
Str. Hectar Nr, 24, Timisoaca, Timns — RO, 300041
Tel: 0236 200048, 0256 221533, Fax: 0256 200046

http: . www sghivlmunictpal imisozm 1o

E-email: secrefaniat @ smim.ro Cod fiscal: 4483447

2 {/7315;7_7&2 Z

PROCEDURA OPERATIONALA DOCUMENTATA
Privind preluarea/predarea pacientilor fn/din ATI gi privind

monitorizarea preludrii-predarii pacientilor;

Predarea -preluarea turelor/gérzii si monitorizarea
Predarii-preludrii turelor/gérzii

COD: P.O.-ATI-01

Edifia [III] Revizia [0] Data (3 .. 2071
ORDIN 600/2018
Nr Elemente privind Numele §i prenumele Functia Data (Semnpitura
crt | responsabilii/operafiunea
1 2 3 4 5
1. ELABORAT DR. BOANTA GORDANA MEDIC PRIMAR
ATI ) 6 -01- 2021
2. VERIFICAT DR. BUTAS MADALINA MEDIC PRIMAR
sersecTiEATI | 0 -01- 202
3, AVIZAT JURIDIC CJ. FODOR ADELINE SEF SERVICIU )
comxa(élscl)s 03 -02- 02
ADMINISTRATIV
4. AVIZAT PROF. DR. DEMA SORIN PRESEDINTE CM [ ] 9 7.
i APROBAT DR. MALITA DANIEL MANAGER 04 -02- 2‘
CLAUDIU :
ih
Document controlat S.M.C.
Prezenta procedurd a fost adoptatd in cadrul gedinei Comisiei de monitorizare din data
a3 02- 2001 @.v.nor. > din 03-02-2001 3.

[ Prezentul document este proprietatea Spitalului Clinic Municipal de Urgent Timigoara §i nv poate fi reprodus, In totalitate sau in parte, decht cu acordul

scris &l institutiei. Orice referire la acest document trebuie ficuts cu indicares sursei 5i cu mentinerea in context a informatiilor.




Spitalul Clinic PROCEDURA OPERATIONALA DOCUMENTATA || Editia ITI

PRIVIND PRELUAREA /PREDAREA PACIENTILOR

ir

. DMiteipu de IN/DIN ATI $I PRIVIND MONITORIZAREA Revizia 0
rgentd Timisoara PRELUARII-PREDARII PACIENTILOR
SEf,;};I A COD: P.0.- ATI-01 l%_if::lij‘n’ff
CUPRINS

PAGINA DE GARDA .......ooiiiiiiiiiiiiiiiiiini ittt 1
TR YIS s o o i B s B O A 0 s 2
L D O et s 0 D v S e 3
2 Domeniamde GplIcames e voupmess vy i s s sy s e s e e 5 5 s i e 3
3. Documente de referinfl............ocooiiiiiii 3
4 DEhinith STabreien o nummm i s s s B s S A TS S R S e B 3
5. Descrierca procediril documBIAREE: o sy s s s R S S 4
6. Responsabilitafi............ooivvviniiiiiiiiiieans e ——————————
7. Formmiar deevidenth a ModtcaElor .. i oo st s rin s e s 453 9
8. Formplardeanalizh a prooedidiil o s v s ssssimis s o s o o s Sote s T 9
7. Formular de distribuire/difuzare.............oooiviiiiiiniiiii e 10

B ANEXE s mas v v s v s om0 S s T R e e s 11




Spitalul Clinic PROCEDURA OPERATIONALA DOCUMENTATA |[Editia I1I

Miiiilciigl de PRIVIND PRELUAREA /PREDAREA PACIENTILOR
neipal fN/DIN ATI $I PRIVIND MONITORIZAREA Revizia 0
Urgenti Timigoara PRELUARLI-PREDARII PACIENTILOR

SECTIA

J |
1 Pagina 3 din 22

COD: P.O.- ATI-01
ATI Exemplar nr. 1

1. SCoP
* Scopul procedurii este de a asigura o modalitate de transfer al informatiilor si

responsabilitdfilor legate de pacient, in ceea ce priveste procesul de predare a pacientilor,
intre ture/garzi, cat §i la transferal acestora dintr-o sectie n alta, pentru urmitoarele categorii
de personal medico-sanitar si auxiliar sanitar: medici, asistenti medicali, infirmiere;

e Implementarea prezentei P.O. permite obtinerea unei uniformititi de practici in ceea
ce priveste procesul de predare a pacientilor intre ture, dar §i a specificititii acestei activititi
acolo unde este cazul,

* Permite monitorizarea §i evaluarea permanentd a modului de desfigurare a procesului
de predare-primire a pacientilor intre ture/gérzi si la transferul acestora dintr-o sectie n alta;

o Elimind / trateazd urmitoatele riscuri asociate procesului de preluare-predare a
pacientilor Intre ture:

» Risc fizic privind activitatea de transfer
> Erori in transferul informatiilor

» Agravarea stiirii de sindtate a pacientilor
» Omiterea predarii pacientilor intre ture

¢ A DOMENIU DE APLICARE
Intreg personalul medico-sanitar §i auxiliar sanitar din cardul sectiilor cu paturi din

SCMUT ( medici ,asistenti medicali, infirmieri )

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

e OMS nr. 1706/2007 privind conducerea §i organizarea unititilor si compartimentelor
de primire a urgentelor, cu modificérile §i completarile ulterioare;

o OM.S. 1091/2006 privind aprobarea protocoalelor de transfer interclinic al
pacientului critic.

e OMS nr. 398/2019 pentru aprobarea Ghidului privind siguranta pacientului in
anestezie-terapie intensivi,

e Ordinul presedintelui A.N.M.C.S. nr. 8/2018 privind aprobarea intrumentelor de lucru
utilizate de citre A.N.M.C.S. in cadrul celui de-al doilea Ciclu de acreditare a spitalelor, cu
modificérile i completérile ulterioare.

4. DEFINITII ST ABREVIERI

Nr.

ert Termenul Definitia si/sau dac# este cazul, actul care defineste termenul

e —

4.1. DEFINITII:

Un ansamblu de sarcini de acelasi tip, necesare pentru realizarea
unei anumite activitdti sau unei parti a acesteia, care se execut’
periodic sau continuu i care implica cunostinte specializate pentru
realizarea unui obiectiv specific

=

Atributie
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Capacitatea de a aplica, a transfera §i a combina cunostinte si
Competentd deprinderi in situatii §i medii de munci diverse, pentru a realiza
| profesionala activititile cerute la locul de muncs, la nivelul calitativ specificat
in standardul ocupational
4.2, ABREVIERI:
1] ANM.C.S. Autoritatea Nationald de Management al Calitétii in Sinitate
2{ ATL Anestezie terapie intensiva
3¢ UP.U. Unitate primiri urgente
4/ F.O.CG. Foaie de observatie clinici generald

S. DESCRIEREA PROCEDURII DOCUMENTATE
5.1. Consideratii generale

Predarea-preluarea pacientului (la admisia in ATI, la schimbul de gardi, 1a schimbul
de turd asistente/infirmiere, transferul pe o sectie non -ATI) se face aplicind o modalitate de
transfer al informatiilor §i responsabilitdtilor legate de pacient particularizati pentru fiecare
categorie de personal medico-sanitar §i auxiliar sanitar: medici, asistenti medicali, infirmiere,
prin transmiterea unui set minim de informatii/date medicale.

5.2. Admisia pacientului in ATI

fn momentul admisiei tn TI, este obligatoriu ca pacientul si fie internat in una
din sectiile SCMUT.

> Criterii de admisie/ internare in terapie intensiva si triajul pacientilor

1.a) Criterii de prioritate

Prioritatea 1: Pacienfii critici instabili care necesitd tratament si/sau
monitorizare care nu pot fi efectuate in afara terapiei intensive. De obicei aceste
tratamente includ suport ventilator avansat, administrarea continuid de droguri
vasoactive etc.

De exemplu: insuficienta respiratorie acutd sau pacienfi in postoperator
care necesitéd suport ventilator mecanic §i pacientii cu instabilitate hemodinamica
sau soc care necesitd monitorizare invazivd si/sau tratament cu medicamente
vasoactive.

Prioritatea 2: pacienfii care necesitd monitorizare intensiva si potential
au nevoie de interventie terapeuticd imediat.

De exemplu: pacienti cu comorbiditéti cronice care dezvoltd o suferintd
medicald sau chirurgicald acuti.

Prioritatea 3: Pacientii critici cu instabilitate care au sanse reduse de
recuperare din cauza bolilor concomitente sau din cauza naturii bolii acute.

De exemplu: pacientii cu suferinfe maligne metastazate complicate cu
infectie, tamponadé cardiacé sau obstructie de céi respiratorii.
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Prioritatea 4: Aceastd categorie include pacientii care nu sunt in general

admisi in terapie intensivd. Admisia acestora se face pe baza individuald, in
circumstante deosebite.

Acesti pacienti sunt:
a) pacienti care nu au un beneficiu anticipat din cauza riscului mic;
b) pacienti cu boli terminale ireversibile in iminent de deces.

1.b) Criterii de diagnostic

A. Sistem cardiac

a) infarct miocardic acut cu complicatii;

b) soc cardiogen;

c) aritmil complexe necesitdnd monitorizare continud §i interventie

terapeutic# imediata,

d) insuficienfa cardiacd acutd cu insuficientd respiratorie si/sau

necesitdnd suport hemodinamic;

e) urgentele hipertensive;
f) angina instabild, In mod deosebit Insofitd de aritmii, instabilitate

hemodinamici sau durere toracicé persistents;

g) pacientii resuscitati dupd oprire cardiaci si care necesitd ulterior

terapie intensivi;

h) stdri postoprire cardiaci;

i) tamponada cardiac3 sau constrictie cu instabilitate hemodinamici;

j) anevrisme disecante de aorti,

k) bloc cardiac complet;

1) hipovolemia de orice cauzd care nu rdspunde la repletia volemici de

ruting, incluzénd gi séngerdirile postoperatorii, hemoragiile pgastrointestinale,
hemoragiile date de coagulopatii;

m) necesitatea balonului de contrapulsatie;
n) necesitatea administrérii continue de droguri vasoactive pentru

mentinerea tensiunii arteriale gi/sau a debitului cardiac.

B. Sistem pulmonar
a) insuficienfa respiratorie acuté ce necesité suport ventilator cu intubatie

traheald sau ventilatie noninvazivi,

b) embolie pulmonaré cu instabilitate hemodinamici,
c) pacientii din terapie intermediard care prezintd deteriorarea funciiei

respiratorii (necesitd oxigen pe mascé > 50%);

d) necesitatea de nursing/ingrijire respiratorie care nu este posibild in

unitatea de terapie intermediard sau In secfia obignuitd de spital (fizioterapie
pentru eliminarea secretiilor la mai putin de dou# ore);

e) hemoptizie masivi;
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f) insuficientd respiratorie cu iminentd de intubatie (riscul de apTriﬁe a

unei insuficiente respiratorii care ar necesita intubatie endotraheald si suport
ventilator);

g) pacienti intubafi pentru protectia ciilor respiratorii, chiar daci nu au

alte disfunctii de organ si nu necesitd suport ventilator,

C. Tulburéri neurologice:

a) stroke acut cu alterarea stérii de congtients;

b) comé: metabolici, toxich sau anoxici;

c) hemoragie intracraniand cu potential de herniere;

d) hemoragie subarahnoidé acuti,

e) meningitd cu alterarea stirii de congtientd sau afectarea funciei

respiratorii;

1) suferinfe ale sistemului nervos central sau suferinfe neuromusculare cu

deteriorarea functiei neurologice ori pulmonare;

g) status epilecticus;
h) moartea cerebrald sau potenfiala moarte cerebrali pentru tratament

agresiv de mentinere In vederea donirii de organe si fesuturi;

1) vasospasm,

]j) traumatisme cerebrale severe;

k) disfunctie a sistemului nervos central, indiferent de cauzi, suficientd

pentru a altera reflexele de protectie si céile respiratorii;

1) monitorizare neurologici invaziva.

D. Ingestie de droguri si supradozare de droguri:

a) instabilitate hemodinamici la pacienti cu ingestie de droguri;

b) alterarea stirii de congtientd cu protectie inadecvatdi a ciilor

respiratorii la pacienti cu ingestie de droguri,

¢) convulsii dupd ingestia de droguri.

E. Tulburéri gastrointestinale
a) séngeréri digestive amenintitoare de viajd, inclusiv hipotensiune,

angini, sangerare activé sau cu conditii de comorbiditate;

b) insuficienta hepaticd fulminants;
c) pancreatitd acuti severs,
d) perforatie esofagiand cu sau fird mediastinitd.

F. Tulburéri endocrine:
a) cetoacidozi diabeticd complicati cu instabilitate hemodinamici,

alterarea stirii de congtients, insuficien{d respiratorie sau acidozi sever;,

b) coma tiroidiani cu instabilitate hemodinamici;
c) stare hiperosmolari cu comi gi/sau instabilitate hemodinamici;
d) crizele adrenale cu instabilitate hemodinamicj;
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€) hipercalcemie severd cu alterarea stirii de congtientd, necesitdnd
monitorizare hemodinamici;

f) hipo- sau hipematremia cu convulsii gi/sau alterarea stirii de
congtients;

g) hipo- sau hipermagneziemia cu aritmii sau afectare hemodinamici;

h) hipo- sau hipercalemia cu disritmii sau afectare musculari;

i) hipofosfatemia cu sldbiciune muscularé.

G. Renal
- necesitatea terapiei de epurare extrarenald - hemodializi, hemofiltrare,

hemodiafiltrare In acut.

H. Chirurgicale:

- pacienfi In  postoperator  care  necesiti = monitorizare
hemodinamica/suport ventilator sau Ingrijire speciald la nivel de terapie intensivi.

L. Diverse:

a) sepsis sever sau goc septic;

b) monitorizare hemodinamici invazivi,

c) conditii clinice care impun nivel de Ingrijire de terapie intensiva;
d) injurii de mediu (hipo-/hipertermia, inecul, electrocutie);

e) tratamente noi/experimentale cu potential de complicatii.

1.c) Criteriul: Parametrii obiectivi

A. Semne vitale

a) puls < 40 sau > 150 b/minut;

b) TA sistolici < 80 mmHg sau 20 mmHg sub TA obisnuiti a
pacientului;

c) TA medie < 60 mmHg;

d) PA diastolicd > 120 mmHg;

e) stopul respirator de orice cauzi;

f) frecventa respiratorie > 35 r/minut sau < 8 r/minut;

g) riscul de oprire respiratorie;

h) alterarea bruscd a stirii de congtients (modificarea scorului Glasgow
cu mai mult de 2);

1) crize convulsive repetate sau prelungite;

J) orice pacient pe care medicul 1l considerd a nu fi in sigurant’ altundeva
decét Tn sectia ATL.

B. Date de Laborator:
2) Na <110 mEq/L sau > 170 mEq/L;
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b) K <2,0 mEq/L sau > 7,0 mEq/L;

c) Pa02 < 50 mmHg;

d) Sa02 < 90 cu 02 > 50%;

e) Cregterea acutd a Pa CO2 cu acidozd respiratorie;

f) pH < 7,1 sau> 17,7,

g) glicemie > 800 mg/dl;

h) Ca> 15 mg/dl;

i) nivel toxic al drogurilor sau al altor substante chimice la pacienti cu

afectare hemodinamicé ori neurologicé.

C. Rezultate imagistici (radioscopie/radiografie, ecografie, tomografie,

rezonantd magneticid) si endoscopie:

a) hemoragie vasculard cerebrald, contuzie sau hemoragie

subarahnoidind cu afectarea stirii de congtienta ori semne neurologice focale;

b) rupturi de viscere, vezica urinara, ficat, varice esofagiene sau uter cu

instabilitate hemodinamica;

c) anevrism de aortd disecant.

D. Electrocardiogramé:
a) infarct miocardic cu aritmii complexe, instabilitate hemodinamic3 sau

insuficienta cardiaca congestiva;

b) tahicardie ventriculard sustinuté sau fibrilatie ventricular;
c) bloc complet cu instabilitate hemodinamici.

E. Semne fizice apirute acut:

a) pupile inegale la un pacient inconstient;
b) arsuri > 10% din suprafata corporeald;
¢) anurie;

d) obstructie de céi respiratorii;

e) comd;

f) convulsii susfinute;

g) cianozi;

h) tamponadé cardiaca.

2. Triajul pacientilor
a) In cazul in care numirul potentialilor beneficiari de terapie intensivi

depéseste capacitatea seciiei este necesar un triaj.

b) Triajul se recomandd a fi facut pe baza criteriilor de prioritati

medicale prezentate mai sus,

c) Decizia de triaj aparfine sefului de sectie ATI sau Inlocuitorului de

drept, dupi caz, ori medicului de garda si trebuie facutd explicit.
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d) Vérsta, originea etnicd, rasa, sexﬁ, statutul sociaﬁ: preferintele sexuale
sau starea financiara a pacienfilor nu trebuie sé influenteze decizia de triaj.

e) Criteriile de triaj trebuie facute cunoscute la nivelul spitalului.

f) Situatiile de conflict de opinii vor fi analizate de cétre comisia de etici
a spitalului.

Predarea-preluarea pacientului la transferul acestuia dintr-o altd secfie sau din U.P.U.
intr-o sectie ATIL se face aplicand o modalitate de transfer al informatiilor §i

responsabilittilor legate de pacient, de catre medicul curant/garda, de pe altd sectie,
catre medicul ATI, prin transmiterea unui set minim de informatii/date medicale ( Anexa 2) :

5.3. Schimbul de gardi medici ATI

Predarea-preluarea pacientilor si transferul informatiilor si responsabilitafilor
legate de pacient la predarea-preluarea pacientului la schimbul de gardé al medicilor ATI, se
face prin completarea de citre acestia a urmétorului set minim de informatii/date medicale
inscrise obligatoriu in Raportul de garda .

° A.Numirul de pacienii internati In cadrul sectiel.
° B. Informatiile legate de starea pacientilor §i datele de identificare ale acestora:
- ingrijirile necesare,

- tratamentul de administrat care se regasesc in “Foaie de terapie intensivi”,
particularitifi, modificdri, situafii de atentie etc.
- Alergii/portaje infectioase (virus B, C, HIV etc)
- Recomandiri speciale ale medicului curant
- Investigatii de efectuat, ore de programare, comsulturi interdisciplinare,
interventii chirurgicale efectuate, aspecte particulare.
- Evolutie in ultimele 12-24 de ore (dac sunt modificéri) — parametrii biologici
in legiturd cu diagnosticele principale, valori de laborator ce necesiti atentie sporiti etc
- Parametrii biologici in legdturda cu diagnosticele principale (ex.:TA la
insuficirntd cardiac#; SpO2 la insuficientd respiratorie; aspirat gastric, diurezd, tranzit la
ocluzie intestinald; diurezi la insuficientd renald etc). Se noteazd valori/cantitafi, ore la care
s-au ficut masurdtorile, aspecte particulare etc.
° C. Informatii despre existenta §i functionalitatea completului din trusa de
urgenta.
° D. Informatii privind functionalitatea sistemelor de monitorizare individualéd a
pacientilor, fixe sau mobile (acolo unde exista);
° E. Informatii privind functionalitatea sistemului de alertare la nivelul fiec#rui
pat/grup sanitar, dupi caz (acolo unde existd);
° F. Informatii privind existenfa i functionalitatea instalatiei/surselor de gaze
medicinale §i vacuum (acolo unde existd);
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o G. Stocul de stupefiante existent conform fnscrisurilor din Registrul de

evidentd a stupefiantelor, la momentul schimbului de tur3.
° H. Alte date/consideratii, dupi caz
© Informatiile se transmit:

> In zilele lucritoare la ora 14:00 — medicul din programul de dimineatd

predd informatiile medicului care 15i incepe garda.

» In zilele Iucritoare la ora 08:00 — medicul care a fost de garda predd

informatiile medicului gef de sectie.

» In zilele nelucratoare si sirbitori legale la ora 08:00 - medicul care a

fost de gardd predd informatiile medicului ce preia garda.

° Fiecare raport contine obligatoriu:
1. Semndtura si parafa medicul care predd informatiile
2. Semndtura §i parafa medicului care preia informatiile

3. Semnétura si parafa medicului sef de sectie/inlocuitorului legal prin care
acesta atestd ci a realizat monitorizarea procesului de preluare-predare a
pacientilor la preluarea girzii, predarea girzii §i schimbul de gardd al

medicilor.

5.4.Schimbul de turi al asistentilor medicali

Predarea-preluarea pacientilor si transferul informatiilor §i responsabilititilor
legate de pacient la predarea-preluarea pacientului la schimbul de tur3 al asistentilor medicali
din Secfia A.T.I. se face prin completarea de cétre acestia a urmitorului set minim de
informatii/date medicale inscrise obligatoriu in Registrul de predare-primire turd asistenti

medicali aferent respectivei sectii:
-Numirul de pacienti internati In cadrul sectiei.

-Informatiile legate de starea pacientilor §i datele de identificare, Ingrijirile necesare,

tratamentul de administrat care se regéisesc in ”Foaie de terapie intensiva™.

-Informatii despre existenfa §i funcfionalitatea completului din trusa de urgentd, prin

completarea dupa caz a rubricilor din tabelul de mai jos (Anexa 3):

INFORMATII PRIVIND TRUSA DE URGENTA

DA

NU'

Existé trus# de urgenti in dotarea structurii.

Medicamentele §i solutiile perfuzabile din trusa de urgenta sunt in termen de
valabilitate.

Materialele sanitare din trusa de urgents sunt sigilate si sterile.

Existd balon Ruben functional in trusa de urgentd

Existd pipd Gudel/masci laringiani functionala in trusa de urgenti

Existd laringoscop functional §i sonde IOT sterile, de diferite dimensiuni in trusa de
urgentd

Existi defibrilator in dotarea structurii, permanent inc#ircat §i functional (are
antonomie de functionare cind e scos din prizi)

(Anexa 3)

'Pentru situatia ca s-a bifat in coloana cu "NU” in Registrul de predare primire turi asistentimedicali se

precizeazd neconformitafile constatate.
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-Informatii privind functionalitatea sistemelor de monitorizare individuald a pacientilor, fixe
sau mobile (acolo unde existd);

-Informatii privind functionalitatea sistemului de alertare la nivelul fiecarui pat/grup sanitar,
dupd caz (acolo unde existd);

-Informatii privind existenta i funcfionalitatea instalatiei/surselor de oxigen si vacuum (acolo
unde existé);

-Stocul de stupefiante existent conform inscrisurilor din Registrul de evidenti a
stupefiantelor, 1a momentul schimbului de tur3.

-Alte date/consideratii, dupé caz.

Informatiile se transmit:
La ora 07:00 - tura de noapte cétre tura de zi
La ora 19:00 — tura de zi cétre tura de noapte.
Fiecare raport contine obligatoriu:
1.Nume §i semnitura asistentului medical ce predé tura
2. Nume si semn&tura asistentului medical ce preia tura
3 Nuine si semnatura asistentului gef de sectie/Inlocuitorului legal, prin care acesta atestd ci a
realizat monitorizarea procesului de preluare-predare a pacienfilor la schimbul de turd al
asistenfilor medicali din Sectia A.T.I.
5.5.Schimbul de turi al infirmierilor
Predarea-preluarea pacientilor si transferul informatiilor §i responsabilitatilor
legate de pacient la predarea-preluarea pacientului la schimbul de turd al infirmierilor din
sectia ATI, se face prin completarea de catre acestia a urmétorului set minim
de informatii/date medicale Inscrise obligatoriu in Registrul de predare-primire turd
infirmiere:

° Numirul de pacienti internati in cadrul secfiei/compartimentului.

o Indeosebi in situatia pacienfilor care necesiti o atenfie deosebiti: stare
agravatd, anumite intervenfii (pungd de colostomd, diurezd orard, escare, diurezi/24 h,
particularitdi in toaletarea pacientului, In servirea mesei etc) se vor transmite punctual
urmétoarele date:

1. Nume §i prenume pacient
2. Nr. FOCG
3. Interventii de efectuat/efectuate
° Alte date/consideratii, dupi caz
° Informatiile se transmit:
> Laora 19:00 - tura de zi cétre tura de noapte
» Laora07:00 - tura de noapte cétre tura de zi
° Fiecare raport contine obligatoriu:
1. Nume §i semnitura infirmierei ce preda tura
2. Nume §i semndtura infirmierei ce preia tura
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3. Nume si semnatura asistentului sef de sectie/inlocuitor legal, prin care
acesta atestd cii a realizat monitorizarea procesului de preluare-predare a
pacientilor la schimbul de turé al infirmierelor din sectia ATI .
5.6.Transferul pacientilor din sectia ATI fntr-o sectie non-ATI
Pe parcursul transferului pacientului din sectia ATI fntr-o sectie non-ATI,
pacientul este fnsotit de asistenta ATI; in cazuri excepfionale pacientul poate fi Insofit de
medicul ATI ( pacient transferat din lipsa de locuri ATI, care necesitd In continuare terapie
acuta).

Predarea-preluarea pacientilor §i transferul informatiilor §i responsabilitdtilor
legate de pacient la predarea-preluarea pacientului in cazul transferului acestuia din cadrul
sectiei ATI, intr-o sectie non-ATI se face prin completarea de ciitre medicul curant a unei
epicrize de transfer care cuprinde urmiétorul set minim de informatii/date medicale:

e Datele din FOCG care privesc identificarea pacientului
¢ Diagnosticele la internare

¢ Diagnosticele la externare

o Investigatiile de laborator efectuate pénd la data mutérii

o Investigatiile imagistice efectuate pand la data mutdrii

e Alte examiniri paraclinice efectuate pdna la data mutérii

e Consulturi interdisciplinare efectuate pané la data mutérii

o Tipul interventiei chirurgicale efectuate - in cazul pacientilor chirurgicali

o Tratamentul recomandat §i efectuat pan& la data mutarii

o Motivul transferului

o Semnitura si parafa medicului curant /medicului de garda/ medicului gef de sectie.

In cazul pacientilor care au suferit intervenfie chirurgicald §i nu necesitd
internarea in terapie intensiva, acegtia sunt transferati pe sectia cu paturi, din care provin
pacientil.

Predarea-preluarea pacientilor §i transferul informatiilor §i responsabilitafilor
legate de pacient la predarea-preluarea pacientului in cazul transferului acestuia din Blocul
Operator in cadrul unei sectii non — A.T.L se face in baza formularului de “Fisd de predare-
primire a pacientului intr-o secfie non-A.T.I’(Anexa 2) .

in cazul aparitiei unui eveniment critic la acesti pacienti, se recomandi consult ATI!

Monitorizarea “procesului de preluare-predare a pacienfilor” la predarea-
preluarea pacientului in toate etapele, se face de catre asistentul sef gi medicul sef de sectie,
prin contrasemnarea Registrului de predare- primire asistenti medicali/ infirmiere gi respectiv
a Raportului de gardé al medicilor.

6. RESPONSABILI
6.1. Sef de Sectie/ Compartiment
Monitorizeazi procesul de preluare —predare pacient si transfer al informatiilor §i

responsabilititilor la preluare-predare a pacientilor in momentul prelufirii garzii, predarii
girzii §i schimbululi de gardi al medicilor;
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Monitorizeaza procesul de predare-primire pacient si transfer al informatiilor si
responsabilitdtilor preluare-predare a pacientilor in cazul transferului acestora din cadrul
unei sectii in sectia de ATI i invers. '

in funcfie de eventualele neconformitati inscrise in registrele preluare-predare a
pacientilor, raporteaz verbal/inscris, Directorului Medical, propur.dnd masuri de remediere a
respectivelor neconformitéti, dupa caz.
6.2.Medic curant:

Transferul informatiilor §i responsabilitdtilor legate de pacient la predarea-
preluarea pacientului in cazul transferului acestuia din cadrul unei sectii in sectia ATI si
invers.
6.3.Medic de gardi:

Transferul informatiilor §i responsabilitifilor legate de pacient la predarea-
preluarea pacientului la preluarea garzii, predarea gérzii si schimbul de gardd al medicilor.
6.4. Asistent sef sectie/compartiment:

Monitorizeazi procesul de preluare-predare a pacienfilor si transfer al
informatiilor si responsabilititilor la schimbul de turd al asistentilor medicali din sectia ATI.

Monitorizeazd procesul de preluare-predare a pacientilorgi transfer al
informatiilor i responsabilitajilor la schimbul de turd al infirmierelor din sectia ATI.

fn functie de eventualele neconformitéfi inscrise in registrele preluare-predare a
pacientilor, raporteazi verbal/inscris, medicului sef propundnd m2suri de remediere a
respectivelor neconformitéfi, dupd caz.

6.5, Asistent de turi:

Predarea-preluarea pacienfilor §i transferul informatiilor i responsabilitétilor
legate de pacient la predarea-preluarea pacientului la schimbul de turé al asistentilor medicali.
6.6. Infirmierd de turi:

Predarea-preluarea pacienfilor §i transferul informatiilor §i responsabilitétilor
legate de pacient la predarea-preluarea pacientului la schimbul de turd al infirmierelor.

7. FORMULAR DE EVIDENTA A MODIFICARILOR

Nr. g Data . Descrierea Semniitura conducitorului
crt. Editic editiei Revizie Ni: Pagamadilieace modificarii compartimentului

0 1 2 3 4 5 6

1 I 2013 X Actualizare §i modificare 2013 2017

Actualizare $i modificare 2017
2 o 2017 0 conform Ordin 400/2015 2021
) - 0 Actualizare §i modificare 2021 B
2021 conform Ordin 600/2018

8 FORMULAR DE ANALIZA A PROCEDURIL

I‘:.ume[l:eslz fnlocuitor de | Aviz favorabil Aviz nefavorabil
. enu
Nr.crt. Microstructura P nfului drept sau
¥ . | tmputernicit | Data [Semnitura Observatii Data |Semnitur:
microstructurii

AT.L T+UTS1 DR. BUTAS
1. MADALINA 013 -02- 2

ATII+UTS. 1 DR. BRINCOVEANU ]
2. MARIA 04 -02- ! \

BLOC OPERATOR 1 DR. HUT FLORIN
3. ! D 3 -0z-
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BLOC OPERATOR J1 R. TALPOS SERBAN
4, 3 -02-
LOC OPERATOR 111 DR. LUPESCU :
5. STELIAN -N7- :
L.OC OPERATOR IV DR. BUZESCU
5. MANUELA -N7-
. B1.OC OPERATOR V DR. BACILA MIHA]
i R -n2- 20
CARDIOLOGIE PROF. DR.TOMESCU el s
8. MIRELA 03 -2 70
CHIRURGIE GENERALA 1 [DR.SIMA LAURENTIU
4 0[3 -62- 7
CHIRURGIE GENERALA 1 PROF, DR. OCTAVIAN
10.  LoncoLogicA MAZILU 01 -07. 29
CHIRURGIE ORALA §I [CONF. DR. MARIUS el
I1. MAXILO-FACIALA PRICOP 0l -n7-
CHIRURGIE TORACICA SEF LUCRARIDR.
12. FOZMA GABRIEL 03 -02- 26
DERMATOVENEROLOGIE [ ONF. DR, i
13. CRISTODOR PATRICIA 013 -02- 20
GASTROENTEROLO DR. MUSTA 10AN
14. GIE OCTAVIAN 03 -02- 10
GERIATRIE 51 DR. VANCEA CORINA -
15. GERONTOLOGIE 03-07
HEMATOLOGIE CONF. DR, IONITA
16. IOANA 0 E 02- ZU¥
 ABORATOR DE ANALIZE PROF. DR, OLARIU 3 -02-
17. MEDICALE RARES :
[ ABORATOR DE DR. BORLOVAN
18. RADIOLOGIE §i MONICA f 8 2
IMAGISTICA MEDICALA
MEDICINA INTERNA PROF. DR. LIGHEZAN
19. DANIEL 013 -02-2
MEDICINA MUNCTI KEF LUCRARI DR. T
20. POPESCU FLORINA 03 -02- 20
EONATOLOGIE DR. OLARIU
1. GABRIELA .
0.3-0n7-20?
DRL PROF. DR. BALICA
22. NICOLAE 013 -02- 2
DBSTRETICA— CONE, DR. CHIRIAC :
23.  LINECOLOGIE! DANIELA s wA Ak
OBSTRETICA— PROF. DR. PIRTEA i gE SEL
24.  BINECOLOGIE ]!  AURENTIU a3 -02-2
DBSTRETICA— SEF LUCRARI DR,
25, GINECOLOGIE 1l DORU CIPRIAN 03(-02- 207
CRISAN
DBSTRETICA-— PROF. DR. SAS [OAN N7 b
26.  GINECOLOGIE IV 0p E}ZH 0;
OFTALMOLOGIE PROF. DR. MUNTEANU g
27. MIHNEA N3 077
ONCOLOGIE MEDICALX R STEFAN CURESCU
hs. ; 03 -02- 200
RADIOTERAPIE DR. IONITA TULIA
29. 03 -02- 29
RECUPERARE, MEDICINA [CONF. DR. RAZVAN I3 -07- 3
30. FIZICA SIBALNEOLOGIE  [DRAGO] -
P.U. PROF. DR. MEDERLE o
3 1. OVIDIU 0B -02-2
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8.1. Formularul privind descrierea modificérii/concluziile analizei

Data editiei

DESCRIEREA MODIFICARII / CONCLUZIILE ANALIZEI

ANUL 2021
EDITIA III

e Procedura necesitd introducerea indicatorilor de monitorizare a eficientei si

eficacitétii.

e Procedura necesitd descrierea riscului/factvitate

o Diagrama de proces

9.FORMULAR DE DISTRIBUIRE/DIFUZARE

10

Nr. ~ Sectie/Compartiment Nume §i prenume Data Semnatura Data retragerii Semnitura Data intriirii In
Crt. primirii procedurii fnlocuite vigoare
1 2 3 4 5 6 1
L. ATIL ] DR. BUTAS MADALINA [lL _m_ 7[] U AI'U.Z“ 202] 'E_S _82_ 2021
4 AT.LI DR. BRINCOVEANU MARIA L -7~ 04 -02-7 - -07- 071
[, | BLOC OPERATORI DR. HUT FLORIN T 0L - 0 : 7- 2001
n BLOC OPERATOR I DR. TALPO§ SERBAN i 04 -02- 20 o
& BLOC OPERATOR III DR. LUPESCU STELIAN ULV 7. 9 ]
.| BLOC OPERATORIV DR BUZESCU MANUELA ([ [ -(7- 70 Ay 9.
§ BLOC OPERATOR Y ggggogaﬁam. ol '_'02- 20‘21 | L -02- 2011 05 -0p- 2001
. CARDIOLOGIE L}}g&g&mnﬂﬁsm 04 -m- 7'” U & =g7- [T 05 -02- 200
5| CHIRURGIE GENERALA] DRSIMALAURENTIU " 09 7p Ui ‘-UZ- { 0 5:-[}2‘._??‘21
0. | oncotoaich | Az e D402 L 05 -0p- 021
1L ﬁ}g%?ﬁgmASI CONF. DR. MARIUS PRICOPM; -02- 1071 04 >-07- 2071 05 -02- 2001
. CHIRURGIE TORACICA DR. COZMA GABRIEL i;‘-[‘?- m, 04 -02- 70 077071
i 3: DERMATOVENEROLOGIE PROF. DR. CAIUS SOLOVAN) C% 202 4L T
R S S U001 05 -02- 717
i« | ommontorooe PRVANCERCOTA 4 - 107 0 4 -0- 2011 L]
16, | BEMATOLOGIE CONF. DRIONITA I0ANA {1, -(7- 707 04 -02- 2021 05-02- 2021
LABORATOR DE ANALIZE PROF. DR. OLARIU RARES [ & . :(17< TR
7—1—7 HERTEALE BL _02_ Ull {]Z 2021 []5 ‘DZ' ZGZ]
LABORATOR DE DR. BORLOVAN MONICA = : _, T
RADIOLOGIE 8] IMAGISTICA 04 -02- 202 L -02- 2021 - 05 -02- 2021
.| MEDICALA
. MEDICINA INTERNA gﬁ};ﬁgm LIGHEZEAN ol -02- 20 UL -07- T0A 05-07- 261
19. /
N MEDICINA MUNCII if;g}c)qmmm. POPESCY) [1™-07- 207 04 -02- 2021 0E0- 2[]21
5, | NEONATOLOGIE DR. OLARIU GABRIELA (1 -07- 702 04 -02- 2021 -UL-
T BACCR | -q7- 700 04 -02- 7001 05 02 200
N ?BSTRE’I‘ECA—GINE(‘OLOGIE Is)il; r;ngRAm DR. CHIRIAC()} ™7 707 0 &' -02- 2001 N 05 _ﬁz-_'-z-ﬂ R
N gBS‘I‘RET]CA-—G[NECOLOGIE CONEUNIV. DR, PIRTEA (1} 7. Zﬂﬂ -7~ 02- 2001
OBSTRETI INECOLOGIE | SEF LUCRARI DR. DORU i i ' A
s lm e CIPRIAN CRISAN ale -7- 2 04 -02- 2021 0 5°-02- 7021
. :irBSTRETICA-GmECOLOGrE PROF. DR. SAS IOANI ik i m}- 04 -02- 2001 .U 5-_02_ 200
ﬂ OFTALMOLOGIE ;‘?}(;;Eaa. MUNTEANU [ A 'UZ‘ z{]; ﬂi‘ '[]2__ 2021! 5 -[] -
- ONC‘OL—DELI-EMEDI(‘ALA DR. STEFAN CURESCU J L -{j?- ZUY 0 L -07- 2021 Uy =
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RADIOTERAPIE DR. DEMA SORIN =
2. 0|4 -02- 20 0.4 -07- 2071
RECUPERARE, MEDICINA CONF. UNIV. DR. DRAGO! g -
30. | FIZICA SIBALNEOLOGIE RAZVAN L -02- 20 0 4 -02- 2021
U.P.U. DR. NICOLAE HUGO -
31 BRADESCU as-0 04 -02-
32 | ARHIVA CM/ATI T 7 0 4°-02- 2071

10.Indicatori de eficacitate si de eficient

Analiza rezultatelor implementarii Limita/ interval
Indicatori Analiza anuali a eficientei si eficacititii/ Raport de analizs | 8dmisibil
Indicatori de structuri ¢ Nr. medici incadrati conform statului de functii/ nr. de 80%

medici estimati

Nr. asistenti medicali fncadrafi conform statului de functii/
or. de asisten}i medicalii estimati

Nr. infirmier fncadrati conform statului de functii/ nr. de
infirmieri estimafi

Indicatori de proces

Numar personal instruit pentrn aplicarea procedurii/Numar

Analiza se va face

personal care aplica procedura pe anul
e  Rapoarte predare-primire tura medici/ asistenti medicali calendaristic
/infirmieri,completate corect/Nr. rapoarte analizate incheiat
5 e Nr. de reclamatii ale pacientilor/apartinitori intr-un an -- 0
Indicatori de rezultat calendaristic/numarr reclamatii ale pacientilor/apartinatorilor 0
privind preluarea/predarea pacientilor 0

Nr. EAAM-uri inregistrate intr-un an calendaristic/ numar
EAAM-uri cauzate de deficienta procesului de transfer la
predare/ preluare & pacientilor in alte sectii

informatiilor la predarea/preluarea pacientilor

Nr. de reclamatii/plangeri pacienti /aparfindtori inregistrate
din cauza deficientelor aparute in procesul de transfer al
informatiilor la predarea/preluarea pacientilor/nr total
pacienti /luna

Analiza semestriald
Analiza semstrialg
Analiza semestriald
Analiza semestriald

11. ANEXE

Anexa pr.1- Diagrami de proces
Anexa nr.2- Formular
Anexa nr.3- Fis# de predare-primire a pacientului fntr-o sectie non ATI
Anexa nr.4- Formular de confirmare a instruirii - fci

Anexa nr.5- Formular De Confirmare A Evaluarii - Fce

11
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ANEXA 1

Transfer informatii
si responsabilitati despre

DIAGRAMA DE PROCES

Medic curant/Medic UPU

pacient
v
Medic
curant ATI
\ Medic sef Dir.Medical
sectie ATI A
Medic Medic garda / ()
) < ATI
curant/medic
garda non-ATI
Asistent tura I
- Asistenttura II |_
7~
Asistent non —
ATI <
V7
\
Asistent sef ATI
Infirmieri tural & W

N

12

A\

Infirmierd tura II
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e

ANEXA 2

SN b e B b

= —— p——

Nume §i prenume pacient

Nr. FOCG

Alergii/portaje infectioase (virus B, C, HIV etc)
Diagnostice principale

Diagnostice secundare (dupi caz)

Starea actuald a pacientului :

> Congstient: GCS (M V 0] )

> Incongtient: GCS M Vv o)

> Intubat endo-traheal (JOT): Sondd mérime ; cu balonag; férd balonas;
fixatd la cm la nivelul comisurii bucale;

Are crico-tirotomie; Are traheostomie;

> Ventilat MeCcanic: pe ventilator mecanic (ventilatie

controlatd asistatd

VM FR VT FiO2 ); Balon de ventilatie;

> Este stabil hemodinamic: Puls TA / ; Temperatura
centrala ’
> Este instabil hemodinamic: Puls TA / ]

Temperatura centrala

> Are drenaj toracic; Drept cu valva Heimlich; férd valva Heimlich Sting cu
valva Heimlich; fard valva Heimlich :

> Imobilizat; guler cervical; Atele;
Altele

]

> Are acces IV periferic:

> Are acces I'V central: subclavicular; jugular intern; jugular extern;
are sondi nazo/oro-gastrica,

are sonda urinarg;

Tratament

-medicatie anestezica
-medicatie inotropa

-medicatie sedativa

-medicatie analgetica

-solutii perfuzabile

-sange si componente sanguine
-alte medicamente

8. Recomandari speciale ale medicului curant
9.Investigatii de efectuat, ore de programare, aspecte particulare

Data:
Semnaturi predare-primire :

13
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ANEXA 3
FISA DE PREDARE-PRIMIRE A PACINETULUI INTR-O SECTIE NON-ATI
DATA: | ORA:
Nume si Prenume pacient:
EOCG:
Diagnostic:
Medic Anestezist: Medic Chirurg:
SITUATIA Interventie
ACTUALA Tipul Anesteziei [ 1 AG [ ] Rahianestezie [ ] Peridurald [ ] Sedare [ ] Locald
Premedicatie
Medicatie intra-operator Antibiotice
Analgezice
Anti-vomitive
Altele
ISTORIC Medicatie personald
Interventii chirurgicale
Psihiatrice (relevante)
Complicatii/[ncidente/Ale
rgii/IOT dificila
EVALUARE Semne vitale TA AV SPO2 Temp. | Diurezi
Scordurere = | e /10
Acces IV [ ] Branula [ ] Cateter central
Drenaje [ ] Libere [ ] Vacuum
Sonda urinaréd
Sonda nazogastrica
Pansament plagd
RISCURI Alergii
Risc infectii/lzolare
Tegumente/Escare
Trombozi venoass
profundé
RECOMANDARI | Analgezie [JIV[]Peros
[ ] Spinal/Epidural [ ] PCA
[ ] Altele
Antibiotice
Anti-vomitive
Anticoagulante [ ] HGMM [ ] Heparina [ ] Altele
0(2) [ ] Masca [ ] Narine [ ] Aer atmosferic
Alte medicamente
Alte recomandaéri
Medic ATL Medic sectia primitoare:
Asistent medical ATI: Asistent medical sectia primitoare:

14
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ANEXA 4

FORMULAR DE CONFIRMARE A INSTRUIRII - FCI

Tema Instruirii:

PROCEDURA OPERATIONALA DOCUMENTATA PRIVIND
Preluarea/predarea pacientilor in/din ATI si privind monitorizarea prelugrii-predirii pacienfilor

Instructor: SEF STRUCTURA

Nume §i prenume salariat Functia Data

instruirii: salariat

Semnitura

15
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ANEXA 5

FORMULAR DE CONFIRMARE A EVALUARII - FCE

Tema evaluarii: 3 3
PROCEDURA OPERATIONALA DOCUMENTATA PRIVIND
Preluarea/predarea pacientilor fn/din ATI si privind monitorizarea preludrii-predirii

pacientilor
Instructor: SEF STRUCTURA
Mod de evaluare: o Oral o Scris
Data evaluiirii:
Nume si prenume Functia Data Nota obtinuti | Semnitura
salariat evaluarii la evaluare salariat
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