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1. Scop

Codul de comportament etic al institutiei este proiectal pentru a contribui la imbunatatires
rezultatelor institutiel prin respectarea drepturilor fiecarui pacient si derulares relatizlor cu publicul intr-
un mod etic.

Pacientii au dreptul fundaments] la atentia si grija cuvenita care sa protejeze demnitatea personala 51
respectarca valorilor culturale psiho-socials si spirituale ale acestora. Aceste valori influenteaza deseort
perceptiile pacientilor asupra afectiimilor medicale si a tratamentelor medicale. Inteleperea si
respectarea acestor valori constituie ghiduri pentru institutie in satisfaceres corespunzatoare a nevoilor
pacientilor.

Conducerea institutiei consticntizeaza faptul ca practicile de relationare cu pacienbi precumn 8
conduita personalului institutiei in furnizarea de servicii medicale catre acestia au un efect semnificativ
asupra raspunsulul fiecarui bolnav la tratamentele medicale oferite.

Responsabilitatea etica consta in a;
= Amnaliza cu consideratic valorile pacicntilor si prefenintele, inclusiv deciziile de a refuza’mtrerupe
tratamentul;
* Recunoaste responsabilitatile unitatii in conditile legii,
» Informa pacientii despre responsabilitatile care le revin in procesul de primire 2 ajutorulul medieal;
«  (estiona relatiile noastre cu pacientii si publicul intr-un mod etic.

2, Politica de etica

Institutia & integrat responsabilitatile sale etice in activitatea de zi cu zi. Astfel, misiunca noastra,
viziunea si valorile sunt comunicate pe scara larga in cadrul institutiel si reflecta cultura noastra etica si
organizationala.

MISIUNEA: Misiunea Spitalului Clinic Municipal de Urgenta Timisoara este oferirea unor servicii
medicale de calitate, competitive, echitabile, eficace & eficiente, care sa imbunatateasca starea de
sanatatc si sa creasca mivelul de satisfactie al pacientilor.

VIZIUNEA: Viziunea Spitalului Clinic Municipal de Urgenta Timisoara unmareste imbunatatires
calitatii actului medical si diversificarea serviciilor oferite populatie:, crearea unui sector spitalicese
maodern s performant, usor aceesibil, eficient, bine dotat, cu un personal motivat si bine pregatit, pus in
slujba cetateanului.

VALORE:
« primordialitates critenilor de performanta in activilates unitatii sanitare;
« optimizarea raportului cost’eficients in admimistrarea Spitalului Chinic Municipal de Urgenta
Timisoars;
« agigurarea conditiilor de acccesibilitate si echitate populatiei deservite,
« imbunatatirea continua a conditiilor implicate in asigurarea satisfactiei pacientului s a personalului
angajat.

IN PLAN ETIC: Intreg personalul institutici este ghidat de valorile necesare indeplinirii misiunii, astfel:

« Ne pasa de pacientii nostri ca si cum ne-ar pasa de ecei dragi si (i tratam in mod similar, cu
EXPEriizg, COmpasiune i respect;

s Incurajam initiativa, tnowvarea, tenacitatea in abordarea problematicii sanatatii intregii comunitartii
din eare facem parte si in cadrul coreia activam,

« Promovam un medin care stimuleaza diversitatea, premioza excelenta s valoaren adaugata, s
incuraieaza valorile civice;

= Lucram in cooperare cu colegii noxiri §i cu comunitated noustra penlry avansa bunastarea regiunii,
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» Demonstram calitati de lider in toate problemele critice ale aciivitatii noastre, intr-un mod demn de
incredere din parten opiniei publice,
» Actienam cu responsabilfiate, integritate 5i abilitate in administrarea noasira financiara.

Principiile eticii sunt generale, indiferent de locul de munca al personalului angajat in spitel, de
aceea, orice abdicare de la principiul universalitatii, in virtutea caruia orice om este privit ca demn de
respect 5 de ajutorare pnn insasi calitatea sa wmana, este un regres etic. De asemenea, un regres etic
este orice abdicare de la principiul in virtutea caruia omul este un "scop in sing"

(O serie de ahateri de lo relatiile interumane ce irebuie sa se manifeste inire membrii corpului
medical, infre corpud medical si celelalie categoril de personal din cadrul spitalulul, intre acestia &
heneficiarii servicilor noastre, merita a [ enuntate si analizare tocmal pentru a stabill care sunt
normele deontologice ce trebuie sa ne conduca activitetea, [n dorinta de imbunatarire a refatiilor
interumane, Congilind Eric ol spitalului o procedat la intocmivea prezentului cod de etica 51
deortologie profesionala valabil pentru infreg personalul angajat al institutiel,

3. Legislagic
E]alEm‘a.reIa prezentului COD DE ETICA SI DEONTOLOGIE PROFESIONALA a personalului

spitalului are la baza, ca temei lepal, urmatoarca legislate in vipoare:

# Legea nr. 95720006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare;

P OLULG ar 572019 privind Codul Adiministrativ;

¥ Hotararea Colegiulu Medicilor din Romania nr. 272012 privind adoptarea Statutului 51 o Codulu de
deontologie medicala ale Colegiului Medicilor din Romania;

» Decizia Colegiului Farmacistilor din Romania nr. 1/2005 privind adoptarea Statutului Colegiului

Farmacistilor din Romania si a Codului deontologie al farmacistalui, cu modificari ulterioare;

Legea nr. 460/2003* actualizata * privind exercitarea profesiunilor de biochimist, biclog si chimist;

F OUG. o, 1440 2008 pnvind exercitarea profesier de asistent medical generalist, a profesier de
moasa i a profesiei de asistent medical, precam si organizarea si functionarea Ordinulw
Asistentilor Medicali Generalisti, Moaselor si Asistentilor Medicali din Romania;

¥ Hotararea OAMGMAMER nor. 272009 privind adoptarea Codului de efica si deontologie al
asistentulul medical gpeneralist, al moasei 51 al asistentului medical din Romania;

¥ Lepea nr. 466/2004 privind statutul asistentului social;

# Legea nr. 213/2004 pnvind exercitarea prafesiel de psitholog cu drept de hibera practica, infiintarea,
organizarea si functionarea Colegiului Psihologilor din Romania;

¥ HG. nr. T88/2005 pnvind Normele metodologice de aplicare a Legii nr213/2004 privind
exercitarea profesiel de psiholog cu drept de libera practica, infiintarea, organizarea si functionarea
Colegiului Psihologilor din Romania;

¥ Codul Deontologic al Profesici de Psiholog cu drept de libera practica;

Cedul Deontologie al Psihelogului clinician, consilierului psihologie si psthoterapeutulul din

Romania;

Lepea nr. 514 2003*actualizata * privind exercitarea profesiel de consilier jundic, cu modificarile s

completarile ultenoare;

Statutul profesiei de consilier juridic;

Codul deontologic al consilieralui jundic;

Legea nr, 67272002 *republicata® privind auditul public intemn;

Ordinul MFP nr. 252/2004 pentru aprobarea Codului privind conduita etica a auditoriului intern;
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Legea nr, 371/14.12.2004 privind protectiz personalului din autoritatile publice, institutiile publice
si din alie unitati care semnaleaza incalcari ale legii;

Ordinul MS nr. 1501/2016 privind aprobarea implementiirii mecanismului de feedback al pacientului
in spitalele publice;

Legea nr. 46/2003 privind drepturile pacientului;

Legea nr. 52 din 21 ianvarie 2003 privind trensparenta decizionald in administratia publici®):
Legeanr. 251 din 16 iunie 2004 privind unele masuri referitoare la bunurile primite cu tithu gratuit cu
prilejul unor acfiuni de protocel In exercitarea mandatului sau a functiei:

Ordinul nr. 14102016 privind aprobarea Nommelor de aplicare a Legii drepturilor pacientulud nr,
46/2003;

Ordinul ar. 1.50Z din 19 decembrie 2016 pentru aprobares componentei si a atribugiilor Consiliului
etic care funcfioneazi in cadrul spitalelor publice;

Legea nr. 176 din | septembrie 2010 privind integritatea in exercitarea functiilor si dernitatilor
publice, pentru modificarea §i completarea Legii nr. 144/2007privind infiintarea, organizaren si
funclionarea Agentiei Nationale de Integritate, precum si pentru modificarea si completarea altor acte
normative;

Hotérdre nr, 383 din 10 august 2016 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruptie pe perioada
2016-2020, a seturilor de indicatori de performantd, a riscurilor asociate obiectivelor si masurilor din
strategie si a surselor de verificare, 8 inventarului misurilor de transparentd institutionald g de
prevenire 8 corupfiel, a indicatorilor de evaluare, precum §i a standardelor de publicare a
informatiilor de interes public;

Hotgrdre nr. 599 din 2 august 2018 pentru sprobarea Metodologiei standard de evaluare & riscurilor
de corupfie in cadrul autoritdfilor i institufiilor publice eentrale, impreund cu indicatorii de estimare
a probabilitifii de materializare a riscurilor de coruptie, cu indicatorii de estimare a impactului in
situafia materializarii riscurilor de coruptie 5i formatul registrului riscurilor de coruptie, precum si
pentru aprobarea Metodologiei de evaluare & incidentelor de integritate in cadrul autoritifilor si
institufiilor publice centrale, Impreund cu formatul raportului anual de evaluare a incidentelor de
intepritate;

Hotirdrea nr. 1.26% din 17 decembrie 2021 privind aprobarea Strategiei nationale anticoruppie 2021-
2025 g1 a documentelor aferente acestein;

Legea nr. 184 din 17 octombrie 2016 privind instituirea unul mecanism de prevenire a conflictului de
iderese in procedura de atribuire a conteactelor de achizifie publicd;

0.U.G. nr, 66 din 29 1unic 2011 privind prevenirea, constatarea gi sancfionarea neregulilor apfrute in
obfinerea gi utilizarea fondurilor europene gifsau a fondurilor publice nationale aferente acestora,

CAPITOLUL 1 DOMENIUL DE APLICARE 51 PRINCIPII GENERALE

ART. 1 Domeniul de nplicare sl Codolui de etica si deontologie profesionala din cadrul spitalubn
reglementeaza nommele de conduits profesionsla ale irtregului personal. Nermele din prezentul cod sunt
obligatorii pentru personalul contractual din cadrul spitalului, incadrat in baza prevederilor Legii nr, 53/2003 -
Codul muneii, republical, e modificarile ulterioare.

ART. I Obiective. Obiectivele prezentulur cod urmarese sa asigure cresterea calitatii intregil activitati 2
institutiei medicale, o buna administrare in realizarea interesului public, precum si eliminares hirocratied si g
faptelor de coruptie prin:
* Reglementares normelor de conduits profesionala necesare realizan unor reporturi sociale si profesionale
corespunzateare crearii si mentinesii la nivel inalt a prestigiului institutiel publice si al personalului;
* Informarea publiculu: cu privire la conduita profesionala la care este indreptatit sa se astepte din partea
personalolui contractual in exercitares functiei;
5
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*  Crearea unui elimat de incredere si respect reciproc intre pacienti si personalul spitaiului

ART. 3 Principil. Principiile care puverneaza conduita profesionala a personalului sunt urmatoarele:

v Prioritatea interesului public - principiu conform caruia personalul are indatorirez de a
considera interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitares atributiilor functizi;

¥ Asigpurarea egalftatii de tratament o cetatenilor - principiu conform caruia personalul are
indatorirea de & aplica acelasi regam jundic in situatii identice saw similare;

¥ Profesionalismul - principiu conform caruia personalul are obligatia de a indeplini atnbutiile de
serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate;

v Impartialitatea si nediscriminarea - principiu conform caruia angajatii sunt obligati sa aiba o
atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes politic, econcmic, religios sau de alta natura, in
exercitares atributiilor functiei;

v Infegritatea morala - principiu conform caruia personalulul i1 este interzis sa solicife sau ga
accepte, direct ori indirect, pentru el sau pentru altul, vreun avantzj on beneficiu moral san material;
¥ Libertarea gandirii 5i a exprimarii - principiu conform caruia personalul poate sa-si exprime si

sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept si a bunelor moravuri;

¥ Cinstea i corectitudinea - principiu conform caruia, in exercitares functiel 51 in indeplinirea
atributiilor de servieiu, personalul trebuie sa fie de buna-credinta si sa actioneze pentru indeplinirea
conforma a atributulor de serviciu;

¢ Principiul distribuirii aleatorii a dosarelov/sarcinilor de servicin — presupune selectia aleatorie a
membrilor comisiilor. Acest principiu di eficientd principiulu impariialitagn.

ART. 4 Termeni. In intelesul prezentului cod, expresiile si termenil de mai jos au ummatoarcle
semnificatii:

» Avertizare In interes public - sesizarea fAcutd cu bund-credingd cu privire la orice fapth care
presupune o incélcare a legii, a deontologiei profesionale sau a principiilor bunei adminisirdri, eficenfei,
eficacititii, economicitatii 5i transpareniei;

= Avertizor - inseamnd persoand care face o sesizare ficutd cu buni-credintd cu privire la orice faptd
care presupune © inclleare a legii, a deontologiel profesionale sau a principiilor bunel administrils,
eficiente, eficacitifii, economicitdfii si transparentei conform legii nr. 57172004 5 care este incadratd in
una dintre autoritijile publice, institufile publice,

« Cadou - bun primit cu titly gratuit in cadrul unor activitiji de protocol in exercitarea mandatului sau
functiei.

o Cod de etied - descrie ansamblul de valori, principii 5i nomme efice necesare penlru respeciarea
demnitdfii, itegritafii, precum si pentru asigurarea unor reporturi echitabile atit intre personalul
institugiei publice, ciit 5i raporturile dintre personalul institutiei publice si alte cateporii sociale cu care
interactionears.

e Conflict de interese - acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indirect, al
angajatului contravine interesului public, astfel incat afecteaza zau ar putea afecta independenta =i
tmpartialitatea sa in luarea decizilor ori indeplinirea la timp si cu obiectivitate a indatorinilor care i
revin in exercitarea functiei detinute;

» Consilier de eticdi - exercitd un rol activ in domeniul preveniri incilcani normelor de conduitd in
conformitate cu prevederile art. 452 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/201%9 privind Codul
administrativ, cu modificirile $i completinle ulterioare.

» Coruptie - reprezinta folosirea discrejionard a pozifiel sau a functici, prin recurgerea la mijloace ilicite
sau ilegale, in scopul obfinerii unor interese personale sau de grup.

» Declaratie de avere - reprezinté actul personal, putind A rectificat numai in condifiile previzute de
lege, se face in scris, pe propria raspundere, si cuprinde drepturile si obligagiile declarantului, ale

&
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sofuluifsofici, precum si ale copiilor aflafi in intrefiners, in conformitate cu anexa nr. 1 Legea nr.
17622010,

* Declaratic de interese - reprezinta actul personal, putind fi rectificat numai in condifiile previzute de
lege, se face in scris, pe propria rispundere, si cuprinde functiile i activitdfiile previzute in anexa nr, 2
Legesa nr. 176/2010.

« Functie - ansamblul atributiilor si responsabilitatilor stabilite, in terneiul legii, in fisa postului;

= Functie semsibila - este consideratd acea funciie care prezintd un risc semnificativ de afectare a
obiectivelor entitdfii prin wtilizarea necorespunzitoare & resurselor umane. materiale, financiare si
informationale sau de coruptie sau fraudi.

s Incompatibilitate - definerea’exercitarea  unei  funciifcalitdli  publice  simultan  cu
detinerea‘exercitarea unei alte functii‘calitdti din domeniul public.

« Informatie cu privire la date persomale - orice informatie privind o persoana identificata sau
identificabila.

« Informatie de interes public - orce informatic care priveste activitatile sau care rezulta din
activitatea unitatii sanitare, si care este stabilite astfel de catre conduceres institutied, in baza
prevederilor legale in vigoare, indiferent de suportul ei;

= Interes personal - orice avantaj material sau de alta natura, urmarit ori obtinut, in mod direct sau
indirect, pentru sine ori pentru altii, de cstre personalul prin folositea reputatied, influentei, facilitatilor,
relatiilor, informatiilor la care are acces, ca urmare a exercitarii atributiilor functiei:

« Interes public - aczl interes care implica perantarea si respectarea de catre spital, a drepturilor,
libertatilor si intereselor legitime ale cetatenilor, recunoscute de Constitute, legislatia interna si tratatele
intenationale la care Romania este parte, precum si indeplinirea atributiilor de serviciu, cu respectarea
principiilor eficiented, eficacitatii i economicitatii cheltuini resurselor:

= Pantouflage - vizeazd interdictiile dupd incheicres angajirii in cadrul institgiilor publice, Noile
abordart in managementul sectorului public, impreund cu posibilititile extinse de muncl, au schimbat
relatiile serviciului public §i ale sectorului privat, precum §i percepfia publica asupra acestor relafii.
Necesitatea de a menijine increderea publicului, In special in pericadele de schimbare, sporegte
importania dezvoltirii §i mentinerii sistemelor ce abordeaza conflictele de interese. inclusiv pe cele care
apar la migrarea functionarilor publici/personalului contractual eftre sectorul privat. Cele mai frecvente
obicctive ale unui sistem care abordeazi migrarea functionarilor publici/personalului contractual din
sectoru] public in cel privat suni:

(1) s se asigure cfi anumite informatii dobandite in serviciul public nu sunt utilizate in mod abuziv:

(4) 58 se asipure ¢f exercitarea autoritifii de citre un functionar public/personal eontractual nu este
influenfatd de chstigul personal, inclusiv prin speranfa sau agteptarea unei angajliri viitoare;

(3) i se asigure ci accesul 5i contactele actualilor, precum i ale fostilor functionari publici nu sunt
utilizate pentru beneficiile nejustificate ale funciienarilor sau ale altora.

* Personal/angajat - persoana incadrata si numita intr-o functie in cadrul ingtitutiel, in conditiile Legii
ar. 5372003, cu modificarile ulterioars.

ART, 5 Responsabilitate socialn

Agenda institutie referitoare la responsabilitate sociala include urmatoarcle aspecte:

» FRedresarea slarii de sanatate a comunitatii prin colaborarea ¢u grupuri si persoane competente
gi dedicate;

» [dentificarea nevoilor in domeniul sanatatii publice, stabilirea prioritatilor, comunicarea clara
catre comunitale a serviciilor medicale oferite de catre institutie:

« Construirea de aliante comunitare care sa conlucreaze cu organizatiile comunitare si
persoanclor fizice cu scopul de a promova sanatatea si siguranta publica, s sa coordoneze
livrarea de servicii medicale;

» Sprijinirea educatici 5i a corcetarii medicale ca parti importante a responsabilitatii zale fata

=
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comunitate 51 societate in ansamblul &,

ART. 6 Participarea pacientilor la programe de educatie si de cercetare medicaly
Institutia recunoaste importanta activitatii de educatie clinica §i de cercetare in domeniul medical
si ca atare se implica activ in astfel de activitati. De asemenea, institutia recungaste dreptul pagientilor
de a eonsidera valorile proprii culturale, profesionale si spirituale, ca acestea ar putea sa fie in conflict
cu participarea acestora in programe de educatic sau de cercetare medicale. Pacientii vor fi informati in
legatura cu derularea unor astfel de programe s vor avea dreptul sa refuze participarea lor in activitati
de acest tip.

ART. 7 Reclamatiile pacientilor

Conducerea institutiei incurajeara comentariile, reclamatiile, ete. primite de la pacienti si familiile
lor cu privire la serviciile oferite de spital. Comentariile, atat cele negative cat si cele pozitive, sunt
privite ca oportunitati si sunt folesite cu scopul de a imbunatati serviciile.

Politica unitatii este de a rezolva cu promptitudine nemultumirile, reclamatiile pacientului sau a
familiei, precum si de a impartasi comentariile pozitive despre experientele Iui si‘sau a familied
acestima
Depunerea unei reclamatii sau plangeri nu va compromite accesul la serviciile medicale ale institatie.

ART. 8 tifle intre salariatii institutiei

Condiscerea institutiel recuncaste spintul movativ, responsebil, participativ s colegial in
comportamentul personalului institutied cu alte persoene din cadrul institatici.

Mici o persoana nu va fi discriminata pe motive etnice, rasiale, culturale, religioase, politice in
procesul de recrutare al personalului precum si ulterior pe parcursul desfasurardi activitatii in cadrul
institutied.

Conducerea institutitiel incurajeaza avertizarile in interes public cu privire la neregularitati etice
si‘sau legale efectuate de personalul din subordine. Pentru incurajarea spiritului civic, conducerea
institutiei a elaborat si comunica in cadrul institutiei procedura operationala care stabileste modul de
tratare a avertizarilor neregularitatilor si de protectie a persoanelor care emit astfe] de avertizan, In
acelasi timp, conducerea institutiel condamna delatiunea.

ART. 9 Cod etic/deontologic/de conduiti

Walorile etice i principiile general acceptate privind conduita sunt incorporate in codul de
conduith. In general, codul de conduitd reprezintd un set de reguli adoptat in mod voluntar de grupul
cliruia | se adreseazd 51 nu este obligatoriu ca acesta s& prevadi sanctiumi specifice pentru incélcarea
regulilor previzute,

ART. A0 Consilierul de etici

In scopul respectdnii §i monitorizéri implementarii principiilor §i normelor de conduitd de citre
funcfionarii publict, conduciioris autoritijilor si institugiilor publice desemneazi un consilier de etich,
funciionar public, de reguldl din cadrul compartimentului de resurse umane [art, 451 alin, (1) din
Ordonantg de Urgentd a Guvemnului nr. 572019 privind Codul administrativ, eu modificirile s
completirile ultenoare]. Consilierul de eticd exercitd un rol activ in domeniul prevenirii Incflcarii
normelor de conduitd In conformitate cu prevederile art, 432 din Ordonania de Urgeni# a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile s completarile ulterioare,

De asemenea. autoritiijile si institufiile publice au obligatia de a coordona, controle §i monitoriza
respectares normelor de conduild de cétre personalul contractual, din aparate] propriu sau din institutiile
aflate in subordine, coordonare sau sub autoritate, cu respectarea prevederilor In domeniul legislagiei
munecii §i a legislatiel specifice aplicabile - art. 558 alin. (1} din Ordonanta de Urgent a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile §i completiirile ulterioare.
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ART. 11 Declararea cadourilor reprezintd o obligajie legald reglementati de prevederile Legii ar.
25172004 privind unele misur referitoare la bunurile primite co titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de
protocol In exercitarea mandatulul san a functiei, precum si de dispoziiile Hotdrfni Guvernului or.
1126/2004 pentru aprobarea Regulamentului de punere in aplicare a Legii nr. 251/2004,

ART. 12 Declararea averilor si a intereselor

Declararea averilor §i a intereselor este reglementatd, In principal, de prevederile Legii nr.
176/2010 privind integritates in exercitarea funciiilor §i demnitatilor publice, pentru modificarea si
completarea Legii nr. 1442007 privind infiinjarea, organizarea gi funcfionarea Agentiei Nationale de
Integritate. precum §i pentru modificarea gi completares altor acte normative, $i de dispozitiile Legii nr
161/2003 privind unele mésuri pentru asipurarea transpareniei in exercitarea demnitdtilor publice, a
functiilor publice §i in mediul de afacen, prevenirea gi sanciionarea corupfiei, cu modificirile si
completdrile ultenoare.

ART. 13 Conflictul de interese

Reprezinta acea situatie sau imprejurare in care interesul personal, direct ori indivect, al perscane
angajate in cadrul institutiel contravine interesulut public, astfel incat afecteaza sau ar putes afecta
independenta 51 impartialitatéa ga in luarea decizilor on indeplinirea 1a timp 51 cu obicctivitate a
indatoririlor care 1i revin in exercitarea functiel detinute,

Interesul personal reprezinta orice avantaj material sau de alta natura, urmarit ori obtinut, in mod
direct sau indirect, pentru sinc ori pentru altii, de catre persenal prin folosirea reputatiei, influentei,
facilitatilor, relatitlor, informatiilor la care are acces, ¢a urmare a exercitani atributiilor functiei.

Constituie conflict de interege detinerea de catre manager de partl sociale, actiuni sau interese la
societati comerciale ori organizatii nonguvernamentale care stabilesc relatii comerciale cu institutia la
care persoana in cauza exercita functia de manager.

Pentru prevenirea comflictelor de interese, perspanele din conducerea institutiei, respectiv
managerul, membni comitetului director, sefii de sectie, de laborator sau de serviciu au obligatia de a
da o declaratie de interese, precum si o declaratie cu privire la incompatibilitatile prezentate in
paragraful anterior.

Atunci cand apar probleme de etica in relatia infre angajati sau in relatia angajatilor cu pacienti,
colaboraton sau public, personalul implicat poate solicita implicarea Consiliului Etic din cadrol
institutiel pentru a contribui la solutionares preccupanlor lor etice,

Toate solicitanle de consultare a etien trebuie sa fie indreptate catre consilierul de efica.

ART. 14 Incompatibilititi

Problematica incompatibilitifilor este reglementatd de Legea nr, 176/2010 privind integritatea in
exercitarea funciillor $i demniti{ilor publice, pentru modificarea si completares Legii nr. 14452007
privind infiinfarea, organizarea gi funciionarea Agentiei Nafionale de Integritate, precum si pentru
modificarea i completarea altor acte normative i Legea nr. 1612003 privind unele misur pentru
asigurarea transparentel in exercitarea demnitifilor publice, a funciiilor publice 31 In mediul de afacer,
prevenirea 5 sanclionarea corupfied, cu modificarile 5 completdrile ulterioare.

Pentru a evita confundarea conflictelor de interese cu incompatibilititile este nocesar 53 avem in
vedere faptul cf dacd, pentru existenta unui conflict de interese persoanele publice trebuie 53 ia o decizie
care si influenfeze un interes personal, pentru a se afla Intr-o situatie de incompatibilitate un oficial
public nu trebuie s8 1a nicio decizie, hind suficient faptul cd exercitd concomitent dou#i sau mai multe
funciii al caror cumul este interzis de lege.

ART. 15 Interdic{ii dupd incheierea angajirii in eadrul institutiilor publice (pantoullage
Legislaha privind mnterdichile post-angajare vizeazA preveder: care sunt cuprinse in acte normative
diverse, neexistind o reglementare unitach in acest sens:
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*» Leges nr. 98°2016 privind achizifiile publice, cu modificdrile si completdrile ultericare -
Sectiunea & 4-a Reguli de evitare a conflictului de interese, art, 61;

o Legea nr. 992006 privind achizifiile sectonale - Sectiunea a 4-8 Reguli de evitare & conflictului
de interese, art. 74;

Legea nr. 672/2002 privind auditul public intern - art. 22 alin. (5);

Legea nr, 161/2003 privind unele misuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnititilor publice, a funcfiilor publice § in mediul de afaceri, preveniréa §i sancfionarea
coruptie - art. 94 alin. {3);

o O.LLG. nr. 66 din 29 junie 2011 privind prevenirea, constatarea gi sancftonarea neregulilor
apirute in obfinerea §i utilizarea fonduriler europene sifseu a fondurilor publice nafionale
aferente acestora - art, {3 alin. (1)

Legea Concurenfei nr. 21/1996 - art. 70;

Legea nr. 10072016 privind concesiunile de lucriri st concesiunile de servicii - art. 45;

O.ULG, nr. 8772020 privind organizarea 51 funcfionarsa Corpului de control al prim- ministrulu,
precum $i pentru instifuirea unor misurd de imbundtijire a activitdtii acestuia - art. 7 alin (3).

ART. 16 Transparentd in procesul decizional

Transparenta organizafionald 51 decizionald in cadrul unel organizatil constituie instrumente optime
in descurnjarea §1 combaterea abuzurilor 51 a faptefor de corupfie. Legea nr. 52/2003 stabileste regulile
procedurale minime aplicabile in vederea transparentei decizionale in cadrul autoritajilor administratie
publice centrale §i locale, care pot 1 dezvoltate conform specificulul autoritalii prin 2laborarea unei
proceduri privind transparenta decizionals.

ART. 17 Accesul la informatii de interes public
Conform art. 31 alin. (1) din Constitufia Rominiei, dreptul perspanei de a avea acees la orjes

informatic de interes public nu poate fi Ingridit, iar potrivit dispozitiilor alin. (2) al aceluiagi articol,
autoritdfile publice, potrivit competenfeior ce le revin, sunt obligate s§ asigure informarea corectd a
cetijemlor asupra treburilor publice § asupra problemelor de interes personal,

Accesul liber gi nelngradit la informatia de interes public constituie, astfel cum stipuleazd 5 art. | din
Legea nr, 544/2001, unul dintre prineipiile fundamentale ale relatillor dintre persoane §i autoritifile
publice, in conformitate cu Constitufia Romdniel §i cu documentele internationale ratificate de
Parlamentul Romanie.

Agadar, accesul la informatiule de interes public reprezintd un drept al persoanclor, chroia Ti
corespunde  obligatia corelativd & autoritdfilor 51 institufiior publice de a asigura excrcitarcs hi
corespunzitoare. Astfel, orice persoand are drepiul si solicite 5i s3 obiind de la autoritifile §i institugiile
publice informatiile de interes public, In conditiile reglementate de Legea nr, 544/2001, jar autorititile s
institufiile publice sunt obligate sd asigure perscanclor, la cererea acestora, informatiile de interes public
solicitate In seris sau verbal.

ART. 18 Protectia avertizorului In interes puhlic

in prezent, protectia avertizorului Tn interes public este reglementatd in legislatia nationald a
Roméniel de Legea nr. 5712004 privind proteciia personalului din autoritifile publice, institugiile
publice 51 din alte unitdli care semnaleazd incdlcdn ale legii, Aceasta a apfmit ca urmare a unei nevoi de
instrumente legale pentru autoreglarea sistemului de integritate in cadrul administraiel publice.

Anul 2020 2 adus o noudi provocare legislativl, respectiv adoptarea Directivei (UE) 2019/1937
privind proteciia persoanelor care raporieard incdledr ale dreptului Univnii, precum s obligatia
corelativd a Statelor membre UE (SM) de a o transpune in dreptul intern.

in acest comtext, cadrul legislativ national va fi armonizat conform standardelor EUfOpens.

1
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ART. 19 Funetiile sensibile

In conformitate cu definifia previzuta de Ordinului Secretariatului General al Guvernubui {denumit
in continuare OSGG) nr, 60072018, funciie sensibild este consideratd acea funciic carc prezintd un risc
semnificativ de afectare & obiectivelor entithfii prin utilizarea necorespunzilcare a resursclor umane,
materiale, financiare 31 informationale sau de corupgie san fraudd.

Potrivit pet, 2.2.6 din Standardul 2 - Atributii, functii, sarcini din OSGG nr. 600/2018, conducitorul
entitifii publice dispune identificarea funciiilor sensibile pe baza unor factori de risc, centralizarea
acestora la nivelul entitifii publice si stabilirea unei politici adecvate de gestionare a acesiora prin
glaborarea unor mésuri, astfel incét efectele nepative asupra activitdfilor desfasurate in cadrul entitftii
publice 53 fie minime.

In ceea ce prniveste cadrul normativ, Noul Cod penal, adoptat prin Legea nr. 286/2009, intrat in
vigoare la data de | februane 2014, reglementeaza, in Titlul V al Parfii speciale, "Infracfiunile de
coruptie §i de servicin”, acesta fiind structurat in doud capitole: Capitolul 1 - "Infractiuni de corupfie”
{art, 289-294) si Capitolul Il - "Infractiui de serviein® (arl, 295-309),

In contextul referirii la legislatia nationald ce reglementeazh infracliunile de corupfic amintim si
Legea nr. 78 din 8 mai 2000 pentru prevenirea, descoperirea §i sancfionarea faptelor de comuptie.

ART. 20 Riscuri si volnerabilitigi la coruptie in administratia publici

Un element strategic al activitiiii de prevenire a corupfiei gl de asipurare a unui nivel ridicat de
integrifate il constituic managementul riscurilor. Managementul riscurilor de coruptie in cadml
administrafiei publice centrale/locale presupune identificarea, analizarea, evaluarea si monitorizares
riscurilor de coruplie, precum gi stabilirea i implementarea masurilor de prevenire si control al acestora,

Hotérdrea Guvernului nr. 599/2018 reglementeazd Metodologia standard de evaluare a rscurilor de
coruptie in cadrul autoritifilor si institufiilor publice centrale, impreund cu indicatorii de estimare a
probabilitifii de materializare a riscurilor de corupiie, cu indicatorii de estimare a impactului in situatia
materializirni nscurilor de corupfie 5i formatul registrulu riscurilor de corupfie. Totodatd, acest act
normativ aprobd Metodologia de evaluare a incideniclor de integritate in cadrul autoritifilor si
institutiilor publice centrale, impreund cu formatul raportulul snval de evaluare a incidentelor de
integritate.

ART. 11 Confidentialitaten

Toti pacientii institutiei beneficiaza de protejarea intimitatii lor in orice moment si in toate
situatiile, cu exceptia situatilor in care respectarea intimitatii ar pune in pericol viata lor,

[Informatiile confidentiale pot fi revizuite, comunicate sau discutate doar atunci cand cste necesar
8 ge asigure ingrijirea pacienfulul, Informatii medicale pot fi divulpate numai atunci cand pacientii
aulprizenza acest fapt sau atunct cand dezvaluirea acestor infommatii este ceruta de lepe.

Unitatea 1si asuma responsebilitatea pentru protejarea informatiilor pacientilor, atat personale cat si
medicale, si isi recunoaste responsabilitalea legala si etica in acest scns,

Incalcarile politicii de confidentialitate sunt motive pentru luarea masurilor disciplinare, inclusiv
concediere.

ART. 22 Gestionares dorerii
Institutia intelege ca durerea este un eveniment fiziologic s psihologic negativ 51 care este cel mai bine
masurat de pacient. Conducerez institutiel recunoaste durerea ca fiind o componenta importants a
abordaril actulul medical g1 ia masurile ce se impun pentru managementul eficient al durerii in toate
tazele de manifestare ale rmaladiilor tratate.
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CAPITOLUL Il NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA

ART, 23 Asigurarea unui serviciu public de calitate. Personalul are ohligatia de a asigura un serviciu
public de calitate in beneficiul cetatenilor, prin participarea activa la luares deciziilor si la transpunerea
lor in practica, in scopul realizarii competenielor institutici, in limitele atributiilor stabilite prin fisa
postului. In exercitarca functiei, personalul are obligatia de a avea un comportament profesionist,
precum s de a asigura, in conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a castiga si a mentine
increderea pacientilor in integritaten, impartialitates si eficacitates institutiei medicale.

ART. 24 Respectarea Constitutiei si a legilor. Angajatii au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa
respecte Constitutia si legile terdi si sa actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor lepale, in
conformitate cu atmbutitle care le revin, cu respectarea eticii profesionale. Personalul trebuie sa se
conformeze dispozitiilor legale privind restrangerea exercitivlui unor drepturd, datorata naturii
functiilor detinute.

Angajafii au obligajii de integritatc si transparenii in exercitarea functiilor §i demmititilor publice
conform Legii nr. 176 din | septembriec 2010, prin declararea averii $1 declararca conflictelor de
interese.

ART. 25 Loialitatea fata de institutia medicala. Personalul are obligatia de & apara cu loialitate
prestigiul institutiel sanitare in care isi desfasoara activitatea, precum si de a se abtine de la orice act ori
tapt care poate produce prejudicii imaginii sau intereselor legale ale acesteis.
Angajatilor le este interzis:
¥ 5a exprime in public aprecieri neconforme cu realitates in legaturz cu activitates institutiel, cu
politicile si strategiile acesteia ori cu proiectele de acte cu earacter normativ sau individual;
# Ba faca aprecieri in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare & in care institutia are calitatea
de parte, daca nu sunt abilitati in acest sons;
# 3a dezvaluie informatii care nu an caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de lege:
¥ Sa dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea functiel, daca aceasta dezvaluire ests de
natura §4 atrags avantaje necuvenite on sa prejudicieze imaginea sau dreptun le institutied o ale unor
angajati, precumn si ale persoanelor fizice sau juridice;
# Sa acorde asistenta si consultanta persoanclor fizice sau juridice, in vederea promovarii de actiuni
jundice on de alta natura impotriva statului ori institutiei publice in care isi desfasoara activitatea,
Prevederile de mai sus se aplica si dupa incetarea raportului de munca, pentru o perioada de 2 ani,
daca dispozitiile din legi speciale nu prevad alte termene. Prevederile prezentului cod de conduita nu
pot fi interpretate ca o derogare de |a obligatia lepala a personalului de a furniza informatii de interes
public celor interesati, in conditiile legii.

ART, 26 Libertatea opiniilor. In indeplinirea atributiilor de servieiu anpajatii au obligatia de a
respecta demnitatea fonctiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
institutici publice in care isi desfasoara activitatea, In activitatea lor angajatii au obligatia de a respecta
libertatea opiniilor si de & nu se lasa influentati de considerente personale. In exprimarea opiniilor,
personalul trebuie sa aiba o atitudine concilianta si sa evite gencérarca conflictelor datorate schimbubu
de pareri.

ART. 27 Activitatea publica. Relatiile cu mijloacele de informare in masa se asipura de catre
persoancic desemnate in acest sens de conducatorul institutiei, in conditiile legii, Anggjatii desemnati
sa participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate oficiala, trebuie sa respecte limitele
mandatului de reprezentare incredintat de conducatorul institutied. In cazul in care nu sunt desemnati in
acest sens, angajatii pot participa la activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut
fuptul ca opinia exprimata nu reprezinta punctul de vedere oficial al institutiei.
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ART. 28 Activitaten politica. In exercitarea functiel detinute, personalalui 1 este interzis:
= Sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;
= S5a fumizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demmnitate publica;
»Ba afiseze in cadrul institutiei insemne or obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea partidelor
politice o a candidatilor acestora.

ART. 29 Folosirea imaginii proprii. In considerarea functiei pe care o detine, personalul are obligatia
de a nu permite utilizarea numelui s8u a imaginit proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei
activitati comerciale, precum si in scopun electorale.

ART. 30 Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor functiei. In relatiile cu personalul din cadrul
institutiel precum si cu persoanele fizice sau juridice, toti angajatii sunt obligati sa aiba un
comportament bazat pe respect, buna-credinta, corectitudine st amabilitate. Personalul are oblipatia de
a nu aduce atingere onoarei, repuiatiei 5i demnitatii persoanelor din cadryl instivuiiel, precum si
perspanelor oo care intra in legaturs in exercitares functied, prin:

= intrebuintarea unor expresii fignitoare;

= dezvaluirea aspectelor vietii private,

- formularen wnor sesizari sau plangeri calomniogse.
Personalul trebuie sa adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea clara si eficienta a
problemelor pacentilor. Personalul are obligatia sa respecte principiul egalitatii cetatenilor in fata legii
si a institutici publice, prin: promovaersa wnor yolutli cogrente, conform principiuhy tratamentului
nediferentiat, reportate la aceeasi categone de situatii de fapt si pnn eliminarea oricared forme de
diveriminare bazate pe aspecte privind nationalitates, convingerile religioase si politice, starea
materiala, sanatatea varsta, sexul sau alte aspecte.

ART. 31 Conduita in cadrul relatiilor intermationale Personalul care reprezinta institutia in cadrul
unor organizatii intemationale, institutii de invatameant, confernte, seminami s alte activitati cu
caracter international are obligatia sa promoveze o imagine favorabila tardi si institutiei publice pe care
o reprezinta, In relatiile cu reprezentantii altor state, angajatii au obligatia de a nu exprima opinii
personale privind aspecte nationale sau dispute internationale. In deplasarile in afara tarii, personabul
este obligat sa aiba o conduita corespunzatoare regulilor de protocol si sa respecte legile si obiceiurile
tarii gazda.

ART. 32 Interdictia privind acceptarea cadourilor, serviciilor si avantajelor. Angajatii pp trebuie
sa solicile orl sa accepte cadourd, servictl, favorurd, invitatti sau orice alt avantaf, care le sunl destingte
personal, familiei, parintilor, prietenilor ori persoanelor cu care au avut relarii de serviciu, afaceri sau
de natura politica, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea functiilor detinute ori pot constitui
0 recompensa in raport cu aceste functii.

Conform Legeii nr. 251 din 16 iunie 2004 privind unsle masuri referitoare 1a bunurile primite cu titlu

gratuit cu prilejul unor acfiuni de protocol In exercitarea mandatului sau a functiel, Spitalul Clinic
Municipal de Urgentd Timisoara a constituit Comisia de evaluare si inventariere a bunurilor primite cu
tithal gratuit. Angajatii au obligatia de & declara 51 de a prezenta manageralu  spitalulud, In termen de 30
de zile de la primire, bunurile primite co titlu gratuit in cadral unor activitali de protocol in exercitarea
functiel, cu exceplule previazule de lepe. Declaratia impreund cu bunulbununle primite 5¢ inamteaza de
indasii Comisiei.
ART. 33 Participarea la procesul de Juare a deciziilor. In procesul de luare a deciziilor personalul
are obligatia sa actioneze conform prevederilor legale si sa isl exercite capacitatea de apreciere in mod
fundamentat &1 impartial. Angajatii au oblipatia de a nu promite luarea unei decizii de catre institutia
publica, de caire alti angajati, precum si indeplinirea atributiilor in mod privilegiat.

ART. 34 Obiectivitate in evaluare. In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere,
angajatii au cbligatia sa asigure egalitatea de sanse si tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru
13
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personalul din subordine, Personalul de conducere are obligatia sa examineze 8i sa aplice cu
obiectivitate critesiile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din subordine,
excluzand orice forma de favoritism ori discriminare.

Personalul de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza accesul ori promovarea in
functiile pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte ¢riteni neconforme cu principile
prevazute la art, 3.

ART. 35 Folosirea abuziva a atributiilor functiei detinute. Personalul are oblipatia de a nu folosi
atributiife functiei detinute in alie scopun decat cele prevazute do lege. Prin activitatea de |uare a
deciziilor, de consiliere, de evaluare sau de participare la anchete o actiuni de control, personalul mu
poate urman obtinerea de foloase sau avantaje in interes personal on producerea de prejudicn materiale
seu morgle allor persoane. Angajatii au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo ancheta de orice
natura, din cadrul institutiei sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care o detin: Angajatii au
obligatia de & nu impune altor angajati sa se inscrie in organizatii sau asociatii, indiferent de natura
acestora, ori de 8 nu |¢ sugera acest lucru, promitandu-le acordarea unor avantaje materiale sau
profesionale.

ART. 36 Utilizarea resurselor publice. Personalul este oblipat sa asipure ocrotirea proprietatii publice
gi private a statului si a unitatilor admimstrativ-teritoriale, sa evite producerea oricarui prefudiciv,
actionand in once situatie ¢ un bun proprietar, Personalul are obligahia sa foloseasca timpul de lucnu,
precum 5 bunurile apartinand instilubien numa pentru desfasurarea activitatilor aferente functie
detinute. Personalul trebuie sa propuna si sa asipure, potrivit atributiilor care ii revin, folosirea utila si
eficienta a banilor publici, in conformitate cu prevederile legale.

Personalului care desfasoara activitati publicistice in interes personal sau activitati didactice i1 este
interzis s# foloseasca timpul de Jucru on logistica sutoritatil sau & institutien publice pentru realizares
acestora, fara aprobares conducerii unitatii.

ART. 37 Limitarea participarii la achizitii, concesionari sau inchirieri Orice angajat poate

achizitiona un bun aflat in proprietatea privata a statului sau a unitatilor administrativ-tentonale, supus

vanzani in conditiile legii, cu exceptia urmatoarelor cazur:

« cand a luat cunostinta, in cursul sau ca urmare a indeplinirii atributiilor de serviciu, despre valoarea
ori calitatea bunurilor care urmesza sa fie vandute;

= cand a participat, in exercitarea atributiilor de serviciu, la organizarea vanzarii bunului respectiv;

= cand poate influenta operativnile de vanzare san cand a obtinut informatii la care persoanele
interesate de cumpararea bunulboi nu au avut acces.

Dhgpozitiile alin. (1) se aplica in mod corespunzator si in cazul concesionarii sau inchirierii unui
bun aflat in proprietatea publica ori privata a statului sau a unitatilor administrativ-teritoriale.
Angajatilor le este interzisa fumizarea informatiilor referitoare la bununie proprietate publica sau
privata & statului ort 2 wnitatilor administrativ-teritonale, supuse operatiunilor de vanzare, eoneesionare
sau inchiriere, in alte conditii decat cele prevazute de lege.

CAPITOLUL 11 COORDONAREA §1 CONTROLUL APLICARII NORMELOR
DE CONDUITA PROFESIONALA PENTRU PERSONALUL SPITALULUI

ART 38 Sesizarea conducerii spitalului. poate fi accesata de orice per§oana cu privire la;
incalearea prevederilor prezeniuiui cod de canduita de catre angafaii;
consirangered sau ameninrgrea exercitate asupra ongafatulul pentru -0 deferming s incalce
dispogitiile legale in vigoare ori sa le aplice necorespunzaior.
Angajatii nu pot fi sanctionati sau prejudiciati in nici un fel pentru sesizarea cu buna- credinta a
organclor disciplinare competente, in condititle legii. Conducerea spilalului va verihea actele s faptele
14
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pentru care a fost sesizata, prin organul disciplinar competent investit cu solutionarea sesizarii, cu
respectarea confidentialitatii privind identitatea persoanei care a facut sesizarce.

ART. 39 Solutionarea sesizaril. Rezultatele cercetarii actelor =i faptelor depuse spre analiza si
verificare organului competent, potrivit legii - comisii de disciplina sifsau Consiliul de etica al
spitalului - vor fi consemnate intr-un raport scris in care va fi precizat explicit in urmatoarele situatii:

« incaleare a codului de etica si deontologie profesionala,

« incalcare a normelor de conduita in relatia medic-asistenta,

+ incalcare a normelor disciplinel in unitatea sanitara,

+ incaleare a dreptunlor pacientilor,

« orice alte sitoatii dupa caz,

Raportul rezultat in urma cercetarii, potrivit legii, va contine si masurile impuse de rezultatul
cercetarii, in raport cu gravitatea abaterii, avandu-se in vedere urmatoarele:
a} imprejuranle in care fapta a fost savarsita;
b} gradul de vinovatie al angajatului;
¢) consecintele abaterii;
d) comportarea gencrala in serviciu a angajatul;
¢) eventualele sanctiuni disciplinare suferite anterior de catre angajatul.

In cazul in care comisiafconsiliul competent investit cu solutionarea seszani, spreciaza ca
gravitatea si complexitatea acurzelor aduse angajatului sunt de natura a afecta grav onoarca, prestigiul
profesici si moralitatea profesionala in randul corpului profesional din care face parte, in conformitate
cu prevederile legilor si regulamentelor specifice profesiei, ale statutelor si ale codurilor etice si de
deontologie profesionals poste propune transmiterea sesizarii in vederca cercetanii si solutionani catre
organismele de cercetare disciplinare organizate la nivelul organismelor profesionale.

Rezultatul cercetarii actelor si faptelor depuse spre analiza si verificare organului disciplinar
competent, potrivit legii, vor fi comunicate:

1. angajatului sau persoanel care a formulat scsizarea;
2. angajatului care face obiectul sesizarii.
CAPITOLUL IV ETICA 81 DEONTOLOGIA MEDICILOR

ART. 4 Domeniul de aplicare si principii generale. Sanatates omulul este telul suprem al actului
medical. Obligatia medicului consta in a apara sanatatea fizica si mentala a omului, in a usura
suferintele, in respectul vietii si demnitatii persoane: umane, fara discriminari in functie de varsta, sex,
tasa, etnig, religie, nationalitate, condifie sociala, ideologie politica sau orice alt moliv, in imp de pace,
procum & in timp de razboi, Respectul datorat persoanei umane nu inceteaza nici dupa decesul
acestela.

In excrcitarca profesiei sale, medicul acorda prioritate intereselor pacientului, care primeaza
asupra oricaror alte interese, este obligat sa respecte drepturile fundamentale ale omului si principiile
etice in domeniul biomedical.

Este interzis medicului, in exercitarea profesiei sale, sa impuna pacientului opiniile sale personale
de orice natura ar fi acestea. Medicul nu trebuie sa inceteze niciodata, in decursul vietil sale
profesionale, sa isi insuseasca achizitiile stiintel medicale, in scopul imbunatatiri cunostintelor sale
medicale.
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Medicul trebuie ca, in conformitate cu abilitatile si cuncstintele sale; sa contribuie la informarea
obiectiva a publicului si autoritatilor medicale in ceea ce priveste problemecle medicale. Medicul care
ofera informatii medicale in mass-media trebuie sa verifice modul in care afirmatiile sale sunt facute
publice i sa ia atitudine in cazul denaturarii acestora,

ART. 41 Despre independenta profesionala 8 medicului responsabilitate Medicul are
independenta profesionala absoluta, libertutea absoluta a prescriptiilor si actelor medicale pe. care le
considera necesare, in limitele competentel sale, si esle raspunzator pentru acestea. In cazul limitarii
prin constrangeri administrative si/sau economice a independentel sale, medicul nu este raspunzator.

Medicul nu va garanta vindecarca afectiunii pentru care pacientul 1 s-a adresat. In activilatea
medicala ce s& desfasoara in echipa - sectii de spital, proces de invatamant medical tip rezidentiat,
raspunderea pentru actele medicale apartine sefului echipei, in limitele atributiilor administrative de
coordonare, si medicului care efectupaza direct actul medical, in limitele competentei sale profesionale
si rolului care i-a fost atribuit de seful echipei. In echipele interdisciplinare, seful echipei sé consideraa
fi medicul din specialitatea in care s-a stabilit diagnosticul major de internare, daca nu cxista
reglementari speciale care sa prevada altfel. Delegarea totala sau partiala a obligatiilor proprii catre alte
persoane, in lipsa evaluarii si controlului personal, constituie abatere deontologica. Expnmarea
consimtamantului informat al pacientului pentru tratament nu iniatura responsabilitatea mediculw
pentru eventualels greseli profesionale.

i

ART. 42 Secrctul profesional este obligatorin, cu exceptia situatiilor expres prevazute de lege,
Face obiectul secretului profesional tot ceea ce medicul, in timpul exercitarii profesiei sale, a aflat
direct sau indirect in legatura cu viata intima a bolnavului, a familiei, a apartinatorilor, precum si
probleme de diagnostic, prognostic, tratament, diverse circumstante in legatura cu boala. Secretul
profesional persista si dupa terminarea tratamentului sau decesul pacientului. Secretul profesional
trebuie pastrat =1 fata de apartinatori, daca pacientul nu doreste altfel.

Secretul profesional trebuic pastrat fata de colegi, cadre sanitarc s1 institutitle medicale care ou
sunt implicate in actul medical al pacientului in cauza. In comunicarile stiintifice cazurile vor fi in asa
fel prezentate incat identitatea bolnavului sa nu poata fi recunoscuta. In cazul in care mu este contrar
intereselor pacientului, medicul curant va permite accesul mass-media la informatii numai cu aceeptul
acestuia. Conducerea unitatii medicale, prin directorul medical este obligata sa 1a toate masurile in asa
fel incat accesul mass-media la pacient sa se faca numai cu acceptul medicului curant si al acestuia,

Acordarea de informatii cu privire la un anumit caz se poate face numai cu scordul pacientului, al
medicului curant si al conducerii unitatii medicale. Evidentele medicale trebuie pastrate ca matenale
secrete profesionale.

enerale de comportament in activitatea medicala Medicul nu poate trata un
pacient fara a-1 examina medical in prealabil, personal. Numal in cazun exceptionale, de urgenta san
in cazun de forta majora (imbolnavir pe nave maritime aflate in mers, pe avioane in zbor, locun
inaccesibile sau in timp util) se vor da indicatil de tratament prin mijloace de telecomunicatii. Medicul
poate executs o activitate medicala doar daca are pregsfire si practica suficienta pentru aceasta.
Aceasts prevedere nu se aplica in cazuri de urgenta vitala, care nu poate fi rezolvata altfel.

Medicul poate utiliza mumai aparste de diagnostic sau tratament autorizate si pentru manuirea
carora are pregatire ori suficienta practics. Daca in urma examinarii sau in cursul tratamentului
medicul considers ca nu are suficiente cunostinte ori experienta peniru a asigura o asistenta
corespunzatoare, va solicita un consult, prin orice mijloace, cu alti specialisti sau va indruma helnavul
16
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catre acestia. In caz de pericol de moarte iminent, medicul va ramane lanpa pacient atat timp cat este
nevoie de ajutorul lui profesional. Pacientul nevindecabil va fi tratat cu aceessi grija si aceeasi atentie
ca 51 cel care are sanse de vindecare,

Medicul va informa pacientul asupra bolii acestuia, tratamentului necesar si a sanselor de insanatosire.
Medicul va evite sa trezeasca prin comportamentul lui imaginea unei boli mai grave decat este ea in
realitate.

Medicul va pastra o atitudine de stricta neutralitate si neamestec in problemele familiale ale bolnavului,
exprimandu-si pareres numai daca este solicitat 51 numai daca interventia este motivata de interesul
sanatatii bolnavului. Medicul nu trebuig sa se implice in problemele legate de interesele materiale din
familia bolnavului sau.

ART. 44 Obligativitatea acordaril asistentei medicale. Medicul care se gascste N prezenta unui
bolnav sau ranit in pericol are obligatia sa ii acorde asistenta la nivelul posibilitatilor momentului si
loeului ori sa se asigure ca cel in cauza primeste ingrijirile necesare. In caz de calamitati naturale sau
accidentani in masa, medicul este obliget sa raspunda la chemare, chiar sa isi ofere de bunavoie
serviciile medicale imediat ce a luat cunostinta despre eveniment,

Medicul poate refuza acordarea de ingrijiri de sanatate din motive personale sau profesionale
temeinice, indrumand pacientul spre alte surse de ingrijire medicala, cu exeeptia situatiilor de urgenta.
Medicul poate inceta acordarea de ingrijiri de sanatate (in ambulatoriu, urgenta, sectia cu paturi), in
cazul in care pacientul sau familia pacientului nu semneaza scordul si consimtamintul medical, nu
accepta tratamentul, sint jignitoare la adresa spitalului & cadrelor medicale, au manifestari violente la
adresa cadrelor medicale, nu respecta regulamentul intem al spitalului, familia nu paraseste spatiile in
care s¢ acorda asistenta medicala, etc. Medicul este obligat sa puna la dispozitie confratelui care va
trata ulterior pacientul toate informatiile medicale referiteare la caz.

ART. 45 Intretine i folosirea cunostintelor profesionale. Educatia medicals continua, Medicii
au datoria de a-si perfectiona continuu cunostintele profesionale, In folosires unor metode terapeutice
noi lrebuie sa primeze interesul pacientului, iar scestea nu pot fi utilizate decat dupa evaluares
raportului rise-beneficiu.

ART, 46 Integritatea sl imaginea medicului Medicul trebuie sa fis model de comportament etico-

profesional, contribuind la cresterea nivelului sau profesional s moral, & autoritatii 5@ prestigiului
profesiunii medicale pentru 8 merita stima si increderes pacientilor si a colaboratorilor. Medicul nu
trebuie sa se foloseasca de un mandat electiv, o functie administrativa sau de alte autoritati pentru a-si
creste clientela. Medicul poate folosi numai titlul la care are dreptul, conform pregatirii sale
profesionale, Informarile privind serviciile medicale sunt acceptate, cu conditia sa fic corecte, si se pot
referi la:
a) sediul profesional, orele de functionare, conducerea institutiei medicale;
b} specialitatea 51 titlul medicului;
¢} metodels de diagnostic si tratament folosite. Aceste informatii trebuic sa se refere numai la metode
de diagnostic si tratament fundamentate stiintific si acceptate in lumea medicala i nu trebuie sa
contina date eronale sau care ar putea induce pacientii in eroare;
d) tanfele percepute. Aceste informatii nu trebuie sa induca pacientilor impresia ca neapelarea la
serviciile medicului respectiv le poate pune in pericol starea de sanatate fizica sau psihiea.

Medicul nu poate face reclama unor medicamente sau bunuri medicale de consum. Mentionares
denumirii unor medicamente sau bunuri medicale in cuprinsul unor articole, carti, facuts in scop
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stiintific, nu se considera reclama. Medicul nu trebuie sa faca propaganda in mediile nemedicale sau
chiar medicale unor procedee de diagnostic orl tratament insuficient probate, fara sa sublinieze s
rezervele ce se impun. Este contrara ebicu intelegerena dintre doi medici, intre medic si farmacist sau
intre medic si un cadru auxiliar pentru obtincrea de avantaje materiale. Este interzisa mediculu
practician implicarea in distribuirea unor remedii, aparate sau produse medicamentoase autorizate ori
neautorizate,

Este interzisa practicarea de catre medic a unor activitati care dezonoresza profesia medicala.
Orice medic trebuie sa se abtina, chiar in afara vietii profesionale, de la acte de namra sa duca la
desconsiderarca acesteia. Medicul nu poate fi obligat sa 151 exercite profesia in condifii ce ar putea
compromite calitatea ingrijirilor medicale s5i a actelor sale profesionale, cu exceptia vrgentelor medico-
chirurgicale vitale. Medicul nu poate propune sau aplica pacientului ca benefice ori lipsite de riscun
remedii sau procedee iluzorii o insuficient probate. Orice practica nestiintifica este interzisa, Este
interzisa acordarca de facilitati, colaborarea sau sprijimirea orcarei persoane care practica ilegal
medicina, Medicul are obligatia de a sesiza existents unor astfil de situatii colegiului teritonal al
medicilor.

ART. 47 Indatoriri fata de bolnavi. Respectarea drepturilor persoanei Medicul trebuie sa respecte
dreptul persoanel in privinta optiumi libere asupra medicului sau curant s cloar sa faciliteze aceasta
posibilitate. Un medic care este solicitat sau are obligatia sa examincze o persoana privata de libertate
ori sa dea ingrijiri in mediu carceral nu poate nici direct, nici indirect, fie si numai prin simpla
prezenta, sa cautioneze sau sa favorizeze atingerea integritetii fizice ori psihice a vreunui detinut,
inclusiv a demnitatii acestuia. Daca medicul constata ca persoana privata de libertate a suportat
maltratar, are obligatia sa informeze autoritatea judiciara.

Relatia cu pacientul. Exercitarea profesiel medicale nu trebuie facuta impersonal, ¢ incercand
stabilirea unei relatin umane cu pacientul, pentru ca, la nevoie, compasiunes din partes mediculut sa nu
para un act formal. Este interzis ca medicul curant & intreting relatii sexuale cu pacientii sai sau sa-i
suplna pe acestia unor acte degradante pentru fiinta umana. Medicul trebuie sa dea dovada de diligenta
maxima in stabilirea diagnosticului, tratamentolui adecvat si in evitarea complicatiflor previzibile la
pacientul aflat in ingrjirca sa. Presenptiile medicale trebule formulate cat mai clar, medicul
asipurandu-se ca a fost inteles complet de care bolnav si anturajul acestuis, mergand pana la
incercarea de a supraveghea executarea tratamentulul, Din momentul in cars a raspuns uné solicatan,
medical este automat angajat moral sa asigure bolnavului in cauza ingrijin constiincipase si devotate,
inclusiv prin trimiterea pacientulul la o unitate medicala sau la un specialist cu competente supericare.
Medicul curant are obligatia de a face toate demersurile medicale pentru a facilita pacientului san
obtinerea drepturilor sale ce decurg din starea de boala. In caz de razboi, cataclisme, epidemii si
atentate, medicul me are dreptul se isi ebandoneze bolnavii, cu exceptia unui ordin formal al unei
autoritati competente in conformitate cu legea,

Consimtamaniul Pentru once interventie medicala disgnostica sau terepeutica este necesar
consimtamantul informat al pacientului ce va fi exprimat in conditiile legii. Consimtamantu] va fi dat
dupa informarea pacientului asupra diagnosticului, prognosticului, alternativelor terapeutice, cu
riscurile si beneficiile acestora. In situatia pacientilor minort, incompetenti sau care nu isi pot exprima
vointa, consimiamantul va aparting reprezentantilor legali. Daca medicul curant apreciaza ca decizia
reprezentantului legal nu este in interesul pacientulud, se constituie o comasie de arbitra) de specialitate
pentrie a evalua carul si a lua decizia. In situatii de urgenta, cand este pusa in pericol viata pacientului,
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lar acssta nu is1 poale exprima vointa 51 rudele sau reprezentantii legali nu pot i contactati,
consimtamantul este implicit, lar medicul va face tot ceea ce este posibil pentru salvarea acestuia,
urmand ca informarea acestuia sa se faca ulterior. Diagnosticul si prognosticul de boala vor i
impartasite pacientului ca prudenta si tact, tinandu-se cont de starea psihica # acestuia. Diagnosticul =i
prognosticul de beala pot f dezvalute si familiel doar daca pacientul consimte la aceasta, daca
pacientul nu doreste aflarea adevarului despre boala sa, sau daca pacientul se afla in stare de
inconstienta, confuzie, incapacitatea facultatilor mentale, ete.

ART. 48 Probleme ale ingrijirii minorilor, Medicul trebuie sa fie aparatorul intereselor medicale ale
copilulut bolnav atunci cand apreciaza ca starea de sanatate a copilului nu este bine inteleasa sau nu
este suficient de bine protejata de anturaj. Daca medicul apreciaza ca un minor este victima unei
agresiuni sau privatiuni, are oblipatia de a-1 proteje uzand de prudenta st anuntand autoritatile
competents.

ART. 49 Eliberarea de documente medicale. Este interzisa eliberarea pentru bolnav a unor certificate
de complezenta sau a unor rapoarte tendentioase. Orice sct medical va oglindi realitatea obiectiva.
Medicul poate emite certificate, atestate s documente permise de lege, pe baza propriilor sale
constatari si & examenclor necesare in acest scop.

Este interzis ca informatiile medicale sa fie prezentate deformat sau ascunse. Documentele
medicale vor respecta forma prevazuta de lege. Documentele medicale nu trebuie sa contina mai multe
date decat este necesar scopulul pentra care acesteg sunt intocmite si eliberate. Persoana la care se
refera documentul medical emis are dreptul de a fi informata cu privire la continutul seestina

ART. 50 Indatoriri fata de comunitate Medicul chemat intr-o familie on colectivitate frebuie sa s
ingrijeasca de respectarea regulilor de igiena si de profilaxie. El va semnala bolnavului si anturajului
responsabihtatea ce revine acestora fata de ci insisi, dar si fata de comunitate si colectivitate. Medicul
are obligatia morala de a aduce la cunostinta organelor competente orice situatie de care afla si care
reprezinta un pericol pentru sanatate publica.

ART, 51 Relatiile medicului eu colegii 8i colaboratorii. Confraternitatea, Medicul va trebui sa isi
trateze confratii ase cum ar dom el insusi sa Ne tratat de e1. In baza spiritului de corp profesional,
medicii isi datoreaza asistenta morala. Schimbul de informatii intre medici privind pacientii trebuie 5a
se faca obiectiv si in timp util, in asa fel incat asistenta medicala a pacientilor sa fie optima. Daca un
mexic are nemntelegen cu un confrate, trebuie sa prevaleze concilierea potnvit Statutului Colegiului
Medicilor din Romania. Este interzisa raspandirea de comentarii ce ar putea sa prejudicieze reputatia
profesionala a unui confrate. Medicii trebuie sa ia apararea unui confrate atacat pe nedrept, Constituie
incalcare a regulilor etice blamarea si defaimarea colegilor (critica pregatirii sau activitatii lor
medicale) in fata bolnavilor, apartinatorilor, a personalului sanitar etc., precum si orice expresie sau act
capabil 58 zdruncine increderea in medicul curant si autoritalea acestuia. Atunci cand un medic ia
cunostinta despre preseli etice sau profesionale care aduc atingere imaginii profesiel, comise de catre
un coleg, trebuie sa 12 atitudine cu tect, incercand sa discute problema cu confratele in cauza. Daca
accasta nu da rezultate, medicul are obligatia sa discute cazul in cadmul Colegiulu Medicilor din
Romania, inainte de a se adresa altor autoritati competente,

ART. 51 Consultul medical. Or de cate ori medicul considera necesar sa ceara parerea unui coleg
pentru elucidarea diagnosticului, formularea planului terapeutic sau a indicatiei unei interventii, acesta
va propune, de acord cu bolnavul saw apartinatorii hui si tinand cont de prefenintele acestuia, un consult
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cu alti confrati. Consultul este organizat de medicul curant si este recomandabil ca medicii chemati
pentru consult sa examineze belnavul in prezenta medicului curant. Apoi medicii se retrag pentru a
discuta cazul. Dupa ce au cazut de acord, medicul curant comunica bolnavului sau apartinatorului
rezultatul consultului. Daca exista divergente de pareri, se va proceds, dupa caz, la completarea
examinarilor, interneres in spital, largirea consultului prin invitarea altor specialisti ete. In consultul
medical se va pastra o atmosfera de stima si respect reciproe, nu se va manifesta superioritate fata de
medicul curant. Discutia cazului si observatiile eritice nu se vor face in fata bolnavulul sau a altor
persaane straing, chiar daca este vorba de medici subordonati. Un medic care a fost chemat pentru un
consult nu trebuie sa revada ulterior pacientul din proprie initiativa si fara aprobares medicului curant.
In cazul colaborarii mai multor medici pentru examinerca sau tratamentul aceluissi pacient, fiscara
practician isi asuma responsabilitatea personal. Este interzis transferul de sarcini si responsabilitati
privind indicatiile de investigatii, prescrierea de medicamente sau concedii medicale catre alti medici
care nu gu participat la consultul medical.

Lraca in urma unui consult avizul celor chemati difera fundamental de cel al medieului curant,
pacientul trebuie informat. Medicul curant este liber sa se retraga daca parcrea medicilor chemati la
consult prevaleaza in opinia ului ssu a anturajului acestuia. Pacientul aflat in tratamentul unui coleg
poate fi asistat de orice confrate pentru probleme incidente urpente, cu informarea prealabila sau
ulterioars 8 medicului. Daca propunerea pentru un consult medical vine din partea pacientului sau a
anturajulu seestuia, medicul are obligatia organizarii modalitatii de consult. In cazul in care medicul
curant nu cste de acord, se poate retrape fara explicatii. In urma consultului se va redacta un document
semnat de participanti. Daca documentul nu este redactat, se considera ca participantii la consult sustin
punctul de vedere al medicului curant,

ART. 53 Raporturi cu alti profesionisti din domenjul medical. Medicii vor avea raporturi bune, in

interesul pacientilor, cu ceilalti profesicenisti din domeniul medical.

ART. 54 Reguli privind cercetarea medicala/studii subiecti_ umani Cercetarea
medicala/studinl clinic pe sublecti umani se face cu respectarea prevederilor conventiilor si
declaratiilor internationale la care Romania este parte semnatara si a dispozitiilor legale nationale
emige n vederea reglementarii acestora.

Medicul implicat in cercetarea biemedicala arc datoria de 2 promova si proteja viata, sanatates,
intimitatea si demnitatea subiectilor umani care participa la cercetare/studiu. In desfasurares cercetarii
medicale/studiului clinic pe subiecti umani trebuie acordata o protectie deosebita populatiilor
vulnerable, astfel:

= persoane dezavantgjate din punct de veders economic si medical:

* persoane care nu isi pot da consimtamantul pentru participarea intr-o cercetare medicala/studin
clinic (minari, persoane incompetente, persoane care datorita starii lor nu isi pot expritna vointa);

* pessbanc care sunt susceptibile a-51 da consimtamantul sub presiune (de exemplu, persoane in
detentie, militari);

» persoane care nu beneficiaza personal din corcetare/stadiu;

* persoanc penfru care cercetarea medicala/studiul clinie este combinata cu ingrijirea medicala.

In cercetarea/studiul pe subiecti umani, binele individului primeaza asupra binclul societatii in
general si al stiintei. Cercetarea medicala/studiul elinic in scopul progresului medical trebuie sa se faca
doar in ultima instants pe subiecti umani. Aceasta trebuie sa se efectucze in conformitate cu datele
stiintifice existente, cu alte surse relevante de informare si cu datele obtinute din experimentares pe
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animale, atunci cand aceasta este posibila. Principalul scop al cercetaril medicale/studiuluil clinic pe
subiecti umani este de a imbunatati metodele profilactice, diagnostice si de tratament, mtelegeres
etiologiei si a patogenezed unei afsctiumi.

Nu se poate intreprinde nici o cercelare pe o persoana, decat daca sunt infrunite cumulativ
urmatcarcle conditin:

» T exista nici o metoda altemativa la cercetarca pe fiinte umane, de eficacilate comparabila;

» rizcurile la care se poate expune persoana nu sunt disproportionate in comparatie cu beneficiile
potentiale ale cercetarii;

= prodectul de cercetare a fost aprobat de institutiile competente dupa ce a facut obiectul unei
examinari independente asupra pertinentei sale stiintifice, inclusiv al unei evaluari a imporiantei
obiectivului cercetarii, precum si al unei examinari pluridisciplinare a acceptabilitatii sale pe plan etic

* persoana pe care se fac cercetari este informata asupra drepturilor sale si asupra garantitlor
pentru protectia sa;

+ exista consimtamantul participantilor.

Protocolul cercetarii trebuie sa fie evaluat de Comisia de etica interna institutiei medicale, comisie
de specialitate ce functioneaza ca un organism independent constituit din membrii cu profesie in
domeniul medical/stiintific si membrii cu profesie in afara domeniului medical/stiintific, & caror
responsabilitate este ss asigure protectia drepturilor, siguranta si starea de hine a subiectilor uman
inclusi in studiul clinic, Comisia va avea in componenta persoanc independente fata de cercetatori sau
sponsor si va functiona pe baza unui regulament sau a unei proceduri interne propril. Comisia de etice
ce efectueaza evaluarea proiectului tebuic sa fie informata cu privire la  desfasurarce
cercetarivstudiubui si va monitonza cercetarilefstudiile in derulare.

Cercetarea medicala/studiul clinic pe subiecti umani trebuie sa fie efectuata numai de catre
persoanc calificate in acest sens. Aceste persoane uu responsabilitatea privind subiectii implicati in
cercetare’studiu, chiar daca acestia si-au exprimat consimtamantul informat pentru participare,

Experimentul clinic (cercetarea fara scop terapeutic) este admigibil din punct de vedere etic daca
nu comporta nici un risc serios previzibil. Cercetatorii care conduc experimentul clinic sunt obligat: sa
il intrerupa daca apare pericolul vatamarii senatatii subiectului sau cand acesta cers sistarea
experimentului.

Cercetarea medicala pe subiecti umani se poate derula doar deca potentialele beneficii sunt
superipare riscurilor, Impunerea cu forta sau prin inducerea in eroare a expenimentulul pe om constituie
o grava incalcare a principiilor eticii medicale. Participarea subiectilor umani in cercetare se poate face
numai voluntar 5i numai dupa ce acestia au fost informati adecvat cu privire la: scopurile, metodele
cercetarii, riscurile si beneficiile anticipate. De asemenea, sublectii trebuic informati ca se pot retrage
oricand din cercetare, fara ca acest lucru sa ii prejudicieze in vreun fel.

Consimtamantul informat al participantilor trebuie luat cu respectarea prevederilor legale, Refuzul
unui subiect de a participa intr-o cercetare/studiu nu trebuic sa influenteze calitatea relaiel medic-
pacient, In cazul minorlor, consimtamantul va fi obtinut de la apartinatori sau de la reprezentantul
legal, fiind necesar si acceptul minoralui de a participa in cercetare/studiun. Este necesar un maximum
de prudenta in a utiliza minorii in experimentele medicale si numai daca riscurile sunt minime. In cazul
persoanelor incompetente sau incapabile de a-si exprima vointa, consimtamantul va fi obtinut de la
apartinator sau de la reprezentantii legali. Includerea in cercetarea medicala/studiu] clinic a subectilor
incapabili sau care nu isi pot exprima vointa se va face numai atunci cand cercetarea nu poate fi
efectuata folosindu-se persoane capabile (conditia fizica sau psihica ce impiedica obtinerea
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consimtamantului informat este o caracteristica necesara a populatied incluse in studiv) si numai daca
rscurile sunt minore. Medicul trebuie sa ia toate masurile necesare pentru protejarea intimitatii
subiectilor participanti in cercetare, pentru pastrarea confidentialitatyi informatilor despre subteeti, &
trebuie sa minimalizeze pe cat posibil impectul cercetarii asupra integritatii fizice, mentale si a
personalitatii acestora. Cercetarile/studiile efectuate in scop terapeutic constituie aplicarea pentru prima
data la om a unor procedee medicale san chirurgicale, prescniptii terapeutice 51 se vor face exclusiv in
scop curétiv. In asemenea cercetari trebuie sa existe o proportionalitate justa, in favoarea bolnavualui,
intre riscurile procedeului nou si gravitatea cazului; pericolele posibile ale procedeuln nou nu trebuie
sa intreaca in gravitate evolutia probabila a bolii de baza sau a tratamentelor cunoscute si aplicate pana
in prezent. Folosirea unui placebo in cercetari medicale combinate cu ingrijirea pacientilor este admisa
numai atunci cand nu exista metode profilactice, diagnostice sau terapeutice demonstrate pentru
subjectii participanti ori atunci cand pacientii care primesc placebo nu sunt expusi unor riscur
suplimentare, Participantii intr-o cercetare medicala/studiu clinic trebuie sa aiba acces la beneficiile
rezultate din acessta, dupa incheiersa cercetarii/studiului. Publicarea rezultatelor umei cercetan
medicale/studiu clinic pe subiecti umani se va face cu respeclarea acurateter daetelor st numal in
conditifle in care sunt respectate nonnele etice nationale si internationale care guvemneaza cercetarea
medicala/studiul clinic pe sublecti umani, Se interzice provocarea de imbolnaviri artificial unor oameni

sanatosi, din ratiuni experimentale.

In toate cazurile de cercetari/studii clinice, pentru verificarea pe om a eficacitatil unor metode de
diagnostic
sau de tratament se va respecta riguros conditia consimtamantulul informat 51 voluntar al subiectuln,
Experimentarea umana trebuie sa respecte un numar de reguli:

a} sa fie precedata de o serioasa experimentare pe animal;

b) subiectul sa accepte voluntar, sa fie major, in stare de libertate si perfect informat despre riscuri;

a} in cazul unor maladii incursbile, la subiecti in stadiul terminal, remediul nu trebuie sa provoace
suferinte suplimentare si 52 exisie sanse rezonabile de a i uhil;

d) nu pot fi experimentate remedii care ar altera psihicul sau constiinta morala.

Se interzice orice activitate terepeutica sau experimentala pe om din simple ratiuni de orgoliu
profesional ori stiintific, de al carei rezultat nu poate beneficia majoritatea indivizilor sau care lezeaza
principiile culturale ori morale ale comunitatii. Experimentele privind clonarea fiintel umane sunt
interzise,

ART. 55 Excrcitiul medicinei de expertiza judiciara. Suhiectul va fi informat in prealabil despre
sensul examinarii, de catre expertul care nu a avut niciodata nici o relatie de un gen oarecare cu cel
expertizat, ceea ce i-ar putea influenta rationamentele, altfel expertul are obligatia de a se recuza,
informand forurile competente cu privire la motivele recuzarii. Expertizatul il poate recuza pe expert,
acesta trebuind sa se supuna dorintei expertizatulm, Raportul final nu va contine decat elemente de
raspuns la chestiunile puse in decizia de numire a expertului. In rest, expertul este supus secretulw
profesional.,

ART. 56 Atentarea Ia viats si integritates firica a boloavolul. Futanasia. Medicul trebuic sa incerce
reducerea suferintei bolnavului incurabil, asigurand demnitatea muribundului. Se interzice cu
desavarsire entanasia, adica utilizarea unor substante sau mijloace in scopul de a provoca decesul unui
bolnav, indiferent de gravitatea si propnosticul bolii, chiar daca a fost cerut insistent de un bolnav
perfect comstient. Medicul nu va asista sau indemna la sinuciden on autovataman pnn sfatun,
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recomandari, imprumutarca de instrumente, oferirea de mijloace. Medicul va refuza onice explicatie
sau gjutor in acest sens. Nici o mutilare nu poate fi practicata fara o justificare medicala evidenta,
serios documentata si fara consimtamantul informat al pacientului, cu exceptia situatiilor de urgenta cu
risc vital. Prin actele sale profesionale, de investigare sau terapeutice, medicul nu trebuie sa supuna
pacientul nici unui risc nejustificat, chiar daca exista cererea expresa a acestuia din urma. Intreruperea
de sarcina poate fi practicata n cazunile s in conditiile prevazute de lege. Urice medic este liber sa
refuze fara explicatii cererea de intrerupere voluntara a sarcinii.

CAPITOLUL V ETICA SI DEONTOLOGIA FARMACISTULUI

ART, 57 Scopul:
Codul deontologic al farmacistului are drept scop:
a) ocrotirea drepturilor paciengilor
b) respectarea obligatiilor profesionale de citre farmacist
¢) apdrarea demnitdtii si a prestigiului profesiuni de farmacist
In exercitarea profesiei sale, farmacistul furnizeazd servicii de sanatate specializale pacientului
si publicului in geners] fard niciun fel de discriminare,
Relatiile dintre farmacist 51 beneficiarii serviciilor acordate trebuie 53 aibd la bazd increderea in
competenta si experienta profesionald a farmacistului.
Aceastd incredere oblip farmacistul ca de-2 Jungul intregii sale cariere si asigure §i 54 menfind
la cel mai fnalt nivel performantele si conduita sa profesionald §i personald, sh 151 actualizeze
cunostinjele profesionale permanent In sfera activitiii sale,

ART.58 Principii cenerale:
Principiile fundamentale in baza cirora se exercitd profesia de farmacist sunt urmatoarele:

- exercitarea profesiel se face exclusiv in respect fafé de viata §i de perspana umend;

- in orce situatie primeazi interesul pacientului 51 sindtatea publica;

- respectarea in orice situatic a drepturilor pacientului;

- colaborarea ori de cate on este cazul eu toli factorii implicati In asigurarea stani de sinatate 2
pacientului;

- adoptarea unui rol activ fatd de informarea si educatia sanitarfl a publicului, precum 5 fafé de
combaterea toxicomaniei, polipragmaziei, dopajului, automedicatiei st a altor flagelur;

- acordarea serviciilor farmaceutice se face la cele mai inalte standarde de calitate posibile pe
baza unui nivel inalt de competenid stiintificd, aptitudini practice 5i performante profesionale, in
concordantd cu progresele stiintelor §i practicii farmaceutice;
in exercitarea profesiel farmacigtii trebuie s8 dovedeascd loialitate gi solidaritate unii faté de algii
in orice

- Imprejurare, =3 igi acorde colegial ajutor i asisten]d pentru realizarea indatoririlor profesionale;

- farmacistii trebuie sd se comporte cu cinste 41 demnitate profesionald si si nu prejudicieze in
niciun fel profesia de farmacist san =8 submineze increderea publicd In aceasta

In situatiile in care in rezolvarea unei probleme alegerea solufiel nu este previzuld in normele

legale, farmacistul trebuie si ia o decizie concordantd cu etica profesiei g1 53 i3l asume
responsabilitatea.

Pentru respectarea principiilor de mai sus farmacistul este obligat s isi pastreze libertatea i

independenta profesionali conform juramdntului profesiei.
23
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ART. 3 Responsabilitatea personali si independenta farmacistilor,

[ndiferent de sfera de activitate, farmacistul trebuie si abibd Tn centrul atentiel sale hinsle
pacientului,

In vederea indeplinirii atributiilor, farmscistul, in timpul exercitdrii actului profesional, este
obligat 8 respecte urmatoarele reguli:

* 53 751 exercite profesia in conformitate cu procedunle standard de operare scrise, prevazute de
regulile de bun# practic din domeniul sBu de activitate,

» i i51 Indeplineascd indatoririle profesionale cu competentd, in termenels stabilite;

» gl profeseze doar In acele posturi In care | se permite & i5i respecte indatorinle esenjiale ca
farmacist, libertatea de decizie §i independenta profesionala;

= sk acceple acele posturi pentru care are competenia 3i disponibilitatea necesare pentru a
indeplini cu sucees indatorinle profesionale. In acest sens trebuie s8 se informeze asupra specificului
activitdfii, accesulu la mijloacele necesare pentru exercitarea profesiunti |a standardele necesare;

« & i indeplineascd personal atribufiile $ la nevoie 58 delege o persoani competentd autorizati
pentru indeplinirea anumitor activitifi profesionale, asuméandu-gi rispunderes;

- sf informeze imediat o persoand responsabild in cazul in care nu i5i poate Indeplini indaterinle
profesionale, pentru a se putea lua la timp mésuri de remediere;

« sd raporieze medicului prescriptor saw autoritdjilor competente orice efect nedorit sau advers al
medicamentelor, in scopul optimizéni tratamentelor;

» s# sz abtind sd critice sau sil condamne convingerile personale ori religioase ale pacientulus

« sl acorde servicii in mod egal pentru tofi pacienfii, fird discriminare, in ordinea solicitérii
acestora, cu excepha situatiilor de urgenid;

« 38 nu refuze nejustificat acordarea serviciilor care 1i intrfi In atribufii, conform legii.

Farmacistul poate refuza acordarea unor servicii citre pacient atunci cdnd refuzul este justificat de
interesul sAnatilii pacientulu,

inainte de a-si asuma o functie de conducere, farmacistul trebuie s se autoevalueze §i 53 se
asigure ci este capabal 63 indeplineased toate responsabilititile acested funchii.

ART. 66 Ln exercitarea functiei, farmacisiul sef are urmatoarele obligatii:
A se informeze asupra tuluror aspectelor §i cerintelor legate de funcfia pe care o indeplineste;

+ s se asigure cf tofi membrii personalulul aflat in subordinea sa sunt informati asupra ateibutiilor
profesionale pe care trebuie sa le indeplineasci;

» 58 transmitd instrucfiunile clar pentru a impiedica orice risc de eroare; in misura posibilitailor, el
va fransmite in scris procedun standard de operare;
sf se¢ asigure ci membrii personalului aflat in subordinea sa 31 indeplinesc atributiile in
conformitate cu prevederile legale, dar 51 cu competenia 31 aptitudinile personale;

= sl respecte independenta profesionald a farmacistilor din subordine;

* 58 se asigure c echipamentele, Jocalul & wtilititile de la locul de muncd sunt mentinute la
standardele acceptate pentru desfisurarea in bune condijii a activitatilor profesionale;

= sl sc asigure cl toate activitifile profesionale desfisurate sub controlul s3u, precum si cele
exercitate de el personal sunt supuse asiguriirii de raspundere profesionals;

= si se asigure ci toate misurile privind plstrarea confidentialitifii sunt efective;

= are datoria 58 notifice colegiul pe raza clruia i5i desfisoari activitatea orice schimbare de mmteres
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profesicnal privind membrii personalului din subordinea sa;
ART. 61 Competenta profesionald

Farmacistul trebuie sé isi asigure i s8 i1 menind la un inalt nivel pregatirea profesionald, prin
actualizarea permanentd a cunogtintelor in aria sa profesionald, in scopul indeplinirii atributiilor cu
competen|a necesara,

In vederea actualizdrii permanente a cunogtingelor profesionale, farmacistul este obligat:

= & ig planifice 51 s3 participe la formele de prepgatire profesionald organizate sau acreditate de
Colegiul Farmacistilor din Romama;
sl evalueze 5i 3a aplice in practica curentd cunostingele actualizate permanent;

* 5 ateste cu documente doveditoars pregitirea sa, prin formele programelor de dezvoltare
profesionald acceptate, atunci cind acest lucru §i este solicitat de comisiile de specialitate ale
colegiului teritorial la care este inregistrat.

ART. 62 Confidentialitatea Farmacistul are datoria de-a respecta si proteja informajia profesionald.
Farmacistul trebuie 53 respecte §i 58 protejeze confidentialitates informatiilor referitoare la pacienti,
oblinute in cursul activitifilor profesionale.

Informatiile pot fi dezvaluite in urmatoarele cazuri:

ciind pacientul si-a dat consimiiméntul scris;

cind tutorele pacientului a consimiit in scris, dacd varsta pacientului sau starea sa de s@inatate nu
permite aceasta;

cind este necesar pentru a preveni afectdri majore sau puncrea in pericol a sinatayi pacientului, a
unei terje persoane sau a publicului in general;
- stabilirea vinovatiei in cazul sivirsirii unor infractiuni, la solicitarea instantei de judecats:
- in alte situafii previzute de lege.

Farmacistul nu trebuic 58 dezvilwe, decdt cu acordul seris al medicului prescriptor, nicio
informagie referitoare la practica prescrierii acestuia.

Farmacistul trebuie 53 protejeze informafia profesionala internd, respectind urmatoarele reguli;

si nu permitd accesul terfilor la informetii privind activitates unitifii in care i5i desfisoars
activitatea, decit cu acordul seris al angajatorului sau in alte situalii prevazute de lege;

5B respecte cerinjele legale de protectie a informatiilor privind acumularea 31 utilizarea acestora:

54 asigure protectia informatiilor la operatiunile de stocare, transmitere, primire ori distrugere.

ART. 63 Relatiile de colaborare ale farmacistului
In exercitarea profesiei, farmacistul are datoria ca in interesul bolnavualui si al pacientului in general
s colaboreze cu toli confratii s&i. In acest sens:

- farmacigtii i3i acords ajutor reciproc gi consultantd pentru realizarea indatoririlor profesionale;
farmacigtii izi rezolvi singuri litigiile, cu respectarea spiritului de colegialitate; dacd nu reusese, fac
apel la comisia de litigii a colegizlui;

- farmacistul trebuie s igi trateze toti colaboratorii cu respect, buniivoin}a si colegialitate;

- farmacistul trebue s8 dovedeascd in orice imprejurare solidaritate fafd de colegii s8i si lojalitate
fatd de corpul profesional si profesia de farmacist.
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In interesul pacientului, farmacistul terbuie 53 colaboreze cu medicul 5 cu alfi membrn ai echipet
de sanatate. In acest sens:
» farmacistul colaboreaz activ cu medicul prescnptor pentru a realiza efectuarca tratamentulu
pacientului la timp, in parametrii optimi g in interesul acestuia;
» in colaborarea sa cu medicul, farmacistal se va abfine de la orice intelegere in scop material sau
de alid naturd care ar avea drept rezultat incalcarea dreptului pacientului;
« farmacistul trebuie 58 se abjing de 1a orice fapt care ar putea aduce prejudicii demnitéfil 5i imaginii
medicului sau altor membri ai profesiunilor sanitare, pentru a nu creea neincredere pacientului.
ART, 64 Concurenia neloiali. Farmacistul nu trebuie s8 utilizeze mijloacele concureniei neloiale in
vederes obtinerii unor avantaje materiale sau de altd naturh. Se considerd a fi practici nelolale, firii a fi
limitative, urmatoarele activitifi:
* atragerea pacienjilor prin oferirea de avantaje materiale sau reclama mincinoass;
« folosirea de funciia definutd sau de mandatul incredingat in cadrul organelor de conducere
pentru atragerea de pacienfi. Este sanctionabild denunfarea nejustificatd g in scop concurentizl a
coleglor.

ART. 65 Publicitatea. Orice informatie fumizatd publicului de chtre farmacist in legaturid cu serviciile
de sindtate oferite trebuie s8 fie corectd. decentd. legald 51 onesté.

Orice informafie si material promofional cu privire la serviciile profesionale trebuie 55 fie in
comeordantd eu rolul farmacisilul In promovarea sinftdfl si s3 permitd pacientului si decidi
independent asupra solicitarii serviciului respectiv.

In scopul promovérii unor servicii proprii, farmacistii trebuie sa se abjind de la a defima serviciile
profesionale ale allor confrati.

Farmaeistul trebuie s3 se abfind de la orice procedee sau mijloace contrare demmitéifil profesionale,
care ar prejudicia dreptul pacicntului. Pe tol timpul exercitanii profesie, farmacistul trebuie s3 se
asigure ci acfiunile de promovare a medicamentelor, in care este implicat sau care au loc in unitffile in
care &) lucreazd, sunt in conformitate cu prevederile legale privind publicitatea medicamentelor.
Farmacistul se va asigura cf promovarea medicamentelor nu implicd obligarea pacientului de a cumpara sau
de a primi medicamente nedorite sau In exces, in Jocul celor prescrise de ciitre medic sau impreuna cu acestea.

ART, 66 Servicii farmacentice de urgenil

Pentru asigurarea continuitdjii asistenlei ¢cu medicamente a pacientilor, [armacigtii trebuie b
furnizeze, in conditiile leg, servicii farmaceutice de urgenfd. Fumizarea serviciilor farmaceutice de
urgentd se va face cu respectarea urmatoarelor principii:
a) fermacistul va utiliza toate cunostinjele sale profesionale pentru a veni in sprijinul pacientului;
b) pentre a realiza un serviciu de calitate, farmacistul va solicita mediculu curant toate informaiile
legate de urgenia cererii sale, respectiv medicafia curentd, existenfa altor afecliuni sau alergii, precum
51 alte aspecte relevante;
e) decizia farmacistului va fi lvatd avindu-se in vedere si afectiunea pentru care se solicitd
medicamentul, grupa terapeuticA din care face parte medicamentul, cfectele adverse §
contraindicatiile;
d) medicamentele psihotrope 5i stupefiante nu fac obiectul serviciilor farmaceutice de urgenta.
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ART. 67 Incompatibilitat

e recunoaste ca activitgle profesionald activitatea desfasuratd in mod legal de farmacie in
cadrul unul sau mai multe dintre domeniile urmatoare:
a) prepararca formelor farmaceutice ale medicamentelor,
b) fabricares si controlul medicamentelor;
¢} prepararea, controful, depozitarea, conservared =i eliberarea medicamentelor din farmaciile de spital;
d) acordarea de informatil §i consultantd privind medicamentele.

Farmacistul, in conformitate ¢u pregatirea sa universitard, este competent si exercite ¢ alte
activitt profesionale, precum:
a) colaborare cu medicul pentra stabilirea g1 urmfrirea terapiei pacientulu;
b} farmacovigilenth;
¢) fabricarea, controlul, depozitarea, conservarss si eliberarea dispozitivelor medicale, medicamentelor
51, substantelor farmaceutice active sl auxiliare;
d} ectivitifi didactice si de cercetare sau administratie sanitard.

in toate activitatile prevarute menfionate farmacistul are deplina fispundere 3i drept de decizie,

Exercitarea profesiei de farmacist este incompatibild cu:

. exercitarea concomitentd a profesiel de medic;

. starea de sandtate fizicd sau psihicd necorespunziioare pentru exercitarea profesiei de farmacist;

. excreitarea unor activitdfi contrare legii sau bunelor MOravuri;

+ calitates de lucrator comercial sau agent comercial;

« angajat al altor unitiyi decat cele care au ca ohisct de activitate serviciile farmaceutice, cercetared
farmaceuticd, productia ori distribufia de medicamente.

ART. 68 Dispozitii finale. Farmacistul raspunde disciplinar pentru nerespectarea legilor §i
regulementelor profesionale; a Codului deontologic al farmacistulul gi & Regulilor de Buna Practicd
Profesionals, a Statutului Colegiului Farmacistilor din Rominis, pentru nerespectarea deciziilor
adoptate de organele de conducere ale Colegiului Farmacigtilor din Roménia, precum gi peniru orice
fapte sAvdrsite in legaturd cu profesia sau in afara acestein, care sunt de naturd s prejudicieze onoartd
si prestigiul profesiei, ale Colegiului Earmacistilor din Romania, sau ale Spitalului Clinic Municipal de

Urgenta Timigoara. Orice comportament in exercitarea profesiei care Tncalcd principiile prezentului eod
poate face obiectu] unei reclamalii privind incalcarea eticii profesionale de cilre farmacist.

CAPITOLUL VI ETICA $1 DEONTOLOGIA BIOCHIMISTULUIL, BIOLOGULUI
S1 CHIMISTULUL

ART. &9 Dispozitii_generale. Continutul si caracteristicile activitatii biochimistulul, biclogulu s
chimistului sunt:
« efectuares de investigatii de laborator conform pregatirii si specializarii;
» participarea la programe de control privind starea de sanatate a populatici;
« participarea la formarea tooretica s practica a viitorilor specialisti care au inclusa practica de
|aberator in programele de pregatire;
- participarea, impreuna cu medicii si alte categotii de personal, la cercetarea in domeniul medical;
« participarea, impreuna cu alte categorii de personal, la protejarea mediuhui ambiant,

ART. 70 Responsabilitatea personala. In exercitares profesiunii, biochimistul, biologul s chimistul
din cistemul sanitar respecta demnitatea fiintei umene si principiile eticii, dand dovada de
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responsabilitate profesionala si morala, actionand intotdeauna in interesul pacientului, al familiel ulu
si al comunitatii, Biochimistul, biologul st chimistul din sisternul sanitar sunt obligati sa pastreze
secretul profesional. Litigiile sau abaterile de la etica profesionala se analizeaza si masunle se iau,
dupa caz, de catre seful echipei medicale sau de conducerea unitatii ori de catre Colegiul Medicilor
din Romania, impreuna cu Ordinul Biochimistilor, Biologilor gi Chimistilor, potrivit Codului de etica
st deontologie profesionala a binchimistilor, biologilor si chimistilor din sistemul sanitar.

ART. 71 Calitate si excelenta Specialistul in Chimie Clinica s1 Medicina de laborator {binlog,
chimist si biochimist) pune cunostintele sale in ceea ce priveste capacitatea de diagnostc de laborator
(inclusiv indicatia pentru analize, fiahilitatea rezultatelor, interpretarea rezultatelor si cercetarca
stiintifica) in slujba serviciului de diagnostic, tratament si prevenire a bolilor omului.

ART. 72 Dervoltares profesionala continua Pentru a-si indeplini indateririle in mod optim si in
conformitate cu ceca ce este considerat de buna practica in profesia sa si avand in vederc legile tarii,
specialistul in Chimie Clinica si Medicina de laborator (biolog, biochimist si chimist) trebuie:

a sa mentina si sa dezvolte competents sa la cel mal inalt nivel de calitate in toate domeniile
relevante (sthintifice si practice} cu privire la evolutiile de ingrijire a sanatatii, in general, si chimie
climica si medicina de laborator, in special, prin participarea in mod regulat la cursuri de formare
relevante i alte programe de pregatirc s dezvoltare profesionala continua, pe intreaga durata a
activitatii profesionale si in timpul exercitari] profesiei sale;

b, sa accepte sarcini/misiuni numai in domeniul sau de compatenta, dincolo de aceste limite, e va
lucra in colaborare cu expertii corespunzator;

c. sa se informeze continuu asupra codurilor legale de practica, care afecteaza munca hut. Specialistul
- chimie clinica si medicina de laborator trebuie sa-si mentina angajamentul la profesia sa din
domeniul chimiei clinice si medicinii de laborator, acels de a lua parte la activitatile socictatilor sale
stiintifice, in special ale celor care promoveazi profesia si contribuie la formarea eontinua a
membrilor lor,

ART. 73 Onestitate si_integritate. Integritatea profesionala si onestitatca intelectuala a Specialistulul
: Chimie clinica 51 medicine de laborator sunt o garantie a impartialitati sale de analiza, judecata si
decizie. Specialistul in chimie clinica si medicina de laborator, trebuie sa evite in once moment,
inselaciunea in ceea ce priveste cunostintele sale profesionale si stiintifice, cum ar fi frauda, plagiat,
trinuirea, omisiunea necorespunzatoare a informatiilor precum gi exprimarea opiniilor mncorccte sau
care induc in eroare in activitates clinica si in cercetare. Specialistul in chimie clinica si medicina de
laborator (biclog, biochimist si chimist) nu va accepla nici o obligatie care-1 aduce in conflict cu
independenta sa profesionala. [r specizl, acesta se angajcaza:

a) dea nu solicita sau accepta cadouri, avantaje pecuniare sau beneficii din industria medicamentelor
san diagnostic,

b} de a nu solicita sau accepta sponsorizari de |a promotiile de vanzare pentru simpozioane sau
CONErese,

¢) sa nu accepte sprijin financiar din partea industriei, direct sau indirect, altul decat pentru
evenimente cu scopuri pur profesionale si stiintifice.

ART, 74 Relatil care se stabilesc in exercitarea profesiunii_de biochimist, biolog si chimist din
sistemul sanitar. Specialistul in chimie clinica i medicina de laborator (biolog, chimist si biochimist)
actioneaza in permanenta cu curtoazie, cinste si integritate in relatiile sale cu pacientii 51 alie persoane,
inclusiv colegil din domeniul profesional si nu trebuie sa se angajeze in nici o activitate sau
comportament care ar putea discredita profesia sau a submina increderes publica in profesie. El nu
trebuic sa ebuzeze de pozitia sa profesionala pentru a stahili relatii nepotrivite cu pacientii, pentru a-1
convinge sa il dea sau imprumuta bani sau hensficii, pentru a recomanda tratamente sau investigatn

care nu =unt in interesul superior &l pacientului, sau de 2 nu recomanda sau efectua investigatii sau
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tratamente medicale care nu intra in sfera sa de compeienta. El trebuie sa raporieze angajatorilor sau
organismelor de reglementare carurile in care el considera ca un coleg din sanatate are un
comportament inadecvat sau performanta lui este o amenintare la adresa sanatatii unul pacient.
Activitatea biochimistului, biologului si chimistului din sistemul sanitar se desfasoara individual sau in
cadrul unor colective mixte. Biochimistul, biclogu! st chimistul din sistemul sanitar colaboreaza cu
medicul si recunoaste rolul coordonator al acestuia, precum si cu ceilalti membri ai colectivului,
participand la mentinerea relatiilor arniahile in cadrul acestuia si contribuind la asigurarea calitatii
sctulul medical, Membrii Ordinului Biochimistilor, Biologilor si Chimistilor in sistemul ganitar din
Romanie sunt obligati sa aplice parafa cuprinzand numele, prenumele, gradul s1 speciglitatea pe toate
buletinele pentru analizele pe care le efectucaza. Relatiile dintre biochimisti, biolegi i chimisti din
sistermul sanitar se bazeaza pe corectitudine, colaborare, respect Teciprac si solidanitate profesionala,
potrivit Codului de etica si deontologie profesionala 2 acesiora.

ART. 75 Independents si impartialitatea Specialistul in chimie clinica si medicina de laborator
(biolog, biochimist si chimist) trebuie sa-si exercite judecata profesionala in cadrul responsabilitatilor
sale impartial 51 obiectiv, dupa luarea in considerare a tuturor circumstantelor relevante, in interesul
pacientului sau, fara presiuni din surse exteme sau conflicte de interese, El trebuie sa sc asigure de
asemenea ca interesele participantilor la cercetare sunt protejate. Speciahistul in chimie clinica st
edicina de laborator (biolog, biochimist si chimist) va servi fiecare pacient in parte la cele mai inalte
standarde ale capacitatii profesionale si va fumiza publicului larg informatii, in cadrul in domeniul sau
de competenta, pentru a permite o intelegere corecta a problemelor de sanatate de interes public.

ART. 76 Confidentialitatea. Specialistul in chimie clinica sl medicina de lsborator, fara a aduce
atingere legislatiel privind viata privata, csle obligat sa respecte confidentialitates informatitlor
obtinute de catre acesta in activitatea sa profesionala. Specialistul in chimie clinica si medicina de
laharator trebuie sa mu utilizeze abuziv aceste informatii. El se va asigura ca informatiile despre un
pacient no sunt divulgate altor persoane decat in anumite situatii, ca de exemplu altor profesionisti de
sanatate implicati in ingrijirea pacientulul, si, acolo unde este posibil, cu consimtamantul informat al

acesiuia,

ART. 77 Conflictul_cu_convingerile morale si etice. Specialistul in chimie clinica si medicina de
lahorator (biclog, biochimist si chimist) nu este obligat sa ofere un serviciu profesional daca acesta este
in conflict cu propriile convingeri morale sau religioase, dar trebuie sa respecie convingerile morale,
religioase si culturale ale pacientilor. El trebuic sa asigure un acces echitabil la serviciile sale tuturor
celor care au dreptul sa le foloseasca.

ART. 78 Delegarea si supravegherea. Ca sef sifsau membru al echipei, specialistul m chimie clinica &1
medicing de lzborator (biolog, biochimist si chimast), avand in veders circumstantcle speciale ale
situatiei in cauza, trebuie sa:

a} ohtina o definitie clara a serviciilor solicitate de el si/saq echipa sa;

b} se asigure ca toate activitatile in laborator sunt organizate si executate cat mai exact si cal mai
repede posibil;

¢} protejeze securitatea i bunastarea colegilor sai, natura si mediul inconjurator;

d) respecte superiorii, colegii si subordonatil prin luarea in considerare a cerintelar si aspiratiilor lor,
cu conditia ca acestea sa respecte legile si etica profesiilor lor;

e} depuna eforturi pentru un nivel ridicat de realizare tehnica a sarcinilor sale, sa contribuie 81 58
promoveze un mediu sanatos si placut pentru colegii sai,

fj s asigure ca in cazul in care ¢ sarcing este delegata unel persoane, aceasta are cunostintele,
aptitudinile si competentele necesare pentry a intreprindere aceasta sarcina in mod eficient si eficace gi
este supravegheats cOTCSpuUnzalor.
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ART. 70 Publicitatea. Publicitatea pentru serviciile unor specialisti in chimie clinica si medicina de
laborator (biclog, biochimist s chimist) trebuie sa fie corecta, onesta, legala, decenta s trebuie sa se
concentreze exclusiv pe serviciile profesionale ofente.

ART. 80 Disporitii finale. Biochimistii, biologi si chimistii din spital sunt obligati sa respecte
prevederile legil privind exercitarea profesiunilor proprii si reglementarile specifice sectoruluil medical,

CAPITOLUL VII ETICA §1 DEONTOLOGIA PSIHOLOGULUI

ART. 81 Principiul respectarii drepturilor si demmitatii oricarei persoane. Psihologii vor avea
permanent in atentie faptul ca orice persoana are dreptul sa-i fie apreciata valoarea mnascuta de fiinta
rmana i aceasta valoare nu este sporita sau diminuata de cultura, nationalitate, etnie, culoare sau rasa,
religie, sex sau orientare sexuala, statut marital, abilitati fizice sau intelectuale, varsta, statul socio-
aconomic sau orice alta caracteristica personala, conditie sau statut. Aderarea la acest principiu
presupune respectarea de catre psihologi a urmatoarclor reguli:

% isi desfzsoara activitatea, manifestand respect fata de trairile, experientele, cunostintele, valorile,
ideile, opiniile si optiunile celorlalti;

» nn se angajaza public in prejudicierea imagini celorlalti si nu vor manifesta inechitate pe criteril
de culfura, nationalitate, etnie, rasa, religie, sex, orientare sexuala 51 nici u se an pajeaza in remarci sau
comportamente c¢ aduc prejudicii demnitati celorlalts;

% evita orl refuza sa participe la activitati si practici ce nu respecta drepturile legale, civile, ori morale;
% var refuza sa consilieze, sa educe ori sa furnizeze informatii oricarci persoanc care, dupa opinia
lor, va utiliza cunostintele si indemanarea dobandita pentru a viola drepturnle fundamentale ale omului;

5 respects drepturile celor care beneficiaza de servicii psihologice;

% se vor asigura ca, sub nici o forma, consimtamantul informat al pacientulurparticipantului nu este
dat in conditii de coercitic sau sub presiune;

% vor avea grija ca, in furnizarea de servicil psihologice ori in activitatea de cercetare sa nu vialeze
spatiul privat personal sau cultural al pacientului/subiectului, fara o permisiune clara sa faca acest
hacru,

ART, B2 Principiul responsabilitatii profesionale si sociale. Pstholegii manifesta o maxima
respensabilitate pentra starea de bine a oricarui individ, a familied, grupului ori comunitatii fata de care
isi exercita rolul de psihologi. Aceasta preccupare include atat pe cel direct cat si pe cei indirect
implicati in activitatile lor, priontate avand cei direct implicati. Aderarea la acest principiu presupune
respectarea urmatoarelor reguli de catre psihologi:
- wvor proteja si promove starea de bine evitand provocarea de daune pacientilor, studentilor,
participantilor la cercetare, colegilor de profesie si a celorlalti;

vor respecta dreptul persoanei de a sista, farg nici o justificare, participarea sa la serviciul furnizat,
in calitate de pacient, sau la activitat de cercetare stiintifica, in calitate de subiect;
_ wvor contribui la dezvoltarca psihologici ca stiinta si a societatii in general, prin cercetarea libera si
prin exprimarea libera a cunostintelor s ideilor, cheeptic facand activitatile ce intra in conflict cu
prevederile Codului deontologic,
- vor sustine cu responsahilitate rolul psihologiel ca profeste, in fata societatii i vor promova si
mentine cele mai inalte standarde de calitate;

ART. 83 Principiul integritatii profesionale. Fsihologii vor cauta 5a manifeste cel mai inalt grad de
integritate morala $i profesionala in toate ralatiile lor. Este de datoria psihologulul sa prezinte onest
pregatires si calificarile sale oriunde se afla in relatii profesionale si de asemenea sa nu permita sau sa
tolereze practicile incorecte si discriminatorii, Aderarea la acest principiu presupune respectires
urmatoarelor regali:

0
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« psihologii vor prezenta intr-o maniera onesta domeniile de specialitate in care sunt atestat,
competentele, afilierile si expenenta prafesionala, nefiind acceptate nici un fel distorsiuni, omisiun sau
false prezentari in acest sens;

- psihologii nu practica, nu ingaduie, mu instiga st mu consimt sau facilitcaza, nici o forma de
discriminare;

- psihologii vor onora angajamentele asumate prin orice tip de contract sau conventie,

. psihologii vor promova acuratetea, obiectivitatea, onestitatea si buna-credinta in activitatile lor
profesionale

« psihologii vor evita orice imixtiuni care afecteaza calitatea asctului profesional, fie ca ¢ vorba de
interese personale, politice, de afaceri sau de alt tip;

. psihologii vor evita sa ofere recompense enagerate pentru a motiva un individ sau un grup sa
participe intr-o activitate care implica riscurl majore si previzibile;

- psihologii vor evita relatiile multiple {cu pacientii, subiectii, angajatii) si alte situatii care pot
prezenta un conflict de interese sau care pot reduce capacitatea lor de a fi obiectivi si impartiali;

« psihologii vor evita sa participe la activitati care pot cauze daune imaginii psihologilor sau
psihologiei caprofesie;

«  psihologii vor fi reflexivi, deschisi si constienti de limitele lor personale &l profesionale;

« psihologii nu vor contribui, fie singuri, fie in colaborare cu altii, la nici un fel de practici care pot
viola libertatea individuala sau integritatea fizica sau psihologica a ericare: persoanc.

ART. 84 Stand competentelor. Psihologii au obligatia sa-si
cuncasca foarte bine limitele de competenta in oferirea de servien psihologice.

Servicii psihologice in acord cu competenta. Psihologii se vor angaja numai in acele achivilati
profesionale pentru care au competentele i atestarea necesare.

Prezentarea onests a competente. Psihologii nu vor prezenta fals limitele competentei lor si o vor
prezenta pregatirea sau formarea lor intr-un mod care sa le favorizeze nemeritat pozitia sau imagmea
publica, indiferent de tipul de activitate profesionala desfasurata.

Consultarea in caz de limita a competentei, In exercitarea profesiet, atunei cand psihologii constata
ca ajung intr-un impas profesional, prin depasirea limitelor de competents, vor consuita colegii sau
supervizonl,

Servicii psihologice in afara competentei. In cazul in care pentru un tip de serviciu psihologic
aolicitat nu exista standarde generale recunoscute, nici programe de formare profesionala, nici
specialisti atestati si dizponibili in acel domeniu si totusi psihologii sunt solicitati, acestia vor depune
toate eforturile pentru obtinerea unui standard minimal de competenta avand permanel grija 58
protejeze pacentii si pe toti cei implicati pentru a nu produce acestora daune sub o forma sau alta, In
acest caz serviciul ve continua pana cand solicitarea inceleaza sau pana cand un specialist cu
competenta recunoscuta pentry acel tip de serviciu devine disponibil.

Pregatirea continua. Psihologii au obligatia sa depuna permanent un efort de mentinere s
dezvoltare a competentelor lor prin informare permanenta, programe de formare profesionala de
specialitate, consultari cu ceilalti specialisti din domeniu ori prin cercelari care sa conduca spre cresterea
competentei profesionale.

Objectivitatea. Psihologil au obligatia dea constienti de limitele procedunilor folosite, indiferent
de tipul de activitate. Psihologii vor avea grija ca furnizares serviciilor, cercetarca stiintifica,
prezentarea rexultatelor si a

concluziilor sa fie fecuta cu maxima obicctivitate, evitand tendintele de prezentare partiala sau
subiectiva.

Afectarea competentel. Atunci cand psihologii realizeaza ca din mative de sanatate orf din cauza
unor probleme personale pu mai pot sa ofere in conditii de competents ¢ anumitz aclivitate
profesionala, acestia vor decide dace trebuie sa-si limiteze, suspende sau sa incheie respectiva
activitate profesionala.
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ART. B5 Standarde eu privire la relatiile umane. Respect si preocupare. In refatiile lor
profesionale, psihologii vor manifesta preocupare fata de pacienti, cautand $a nu produca acestora
daune sau suferinta, iar daca acestea sunt incvitabile le vor mimmiza pe cat posibil.

Evitarea hartuiri. Psihologii nu se vor angaja intr-¢ forma sau alta de hartuire fie ca aceasta cste
sexuala, emotionala, verbala sau nonverbala.

Evitarea abuzului. Psihologii nu se vor angaja in comportamente de defaimare sau de abuz (fine,
sexual, emotional, verbal sau spiritual) fata de persoanele cu care vin in contaet in timpul activitatii lor
profesionale.

Evitarea relatiei multiple. Psihologii vor evita pe cat posibil relatiile multiple, adica relatiile in care
pstholop

indeplinesc simultan mai multe roluri intr-un context profesional.

Consimtamantul in caz de relatii cu terti. Psihologii vor clarifica natura relatiilor multiple pentru
toate partile implicate inainte de obtinerea consimtamantului, fie ca ofera servicn psihologice o
conduc cercetari cu indivizi, familii, grepur ori comunitati la cererea sau pentru a fi utilizate de catre
terti. A treia parte poate fi scoala, instanta jodecatoreasca, diverse agentii guvernamentale, companii
de asigurari, politia ori anumite institutii de finantare, etc. Nonexploatarea Psihologii nu vor exploata
si nu vor profita, sub niei o forma, de persoanele fata de care, prin profesie sau pozitie, manifesta un
ascendent de autoritate (pacienti, angajati]. Orice forma de exploatare sau abuz de auloritate i
atrict interzisa.

Meintrarea in rol. Psihologii se vor shtine de la intrarea intr-un rol profesional atunci cand din
motive de ordin personal, stiintific, legal, profesional, financiar:

{11 poate fi afectata obicetivitatea, eompetenta sau eficienta activitatii lor profesionale;

(2) fata de pacientifsubiecti exista riscul exploatarii sau produceris unor daune.

Asipurarea consimtamantului. Inainte de inceperea oricarui tip de serviciu psihologic (evaluare,
terapie, consiliere, etc.) psihologii vor obtine consimtamantul informat din partea pacientilor,
Psihologii se vor asigura ca in procesul de obtinere a consimtamantului informat urmatoarele puncte au
fost intelese: scopul si natura activitetil; respensabilitatile mutuale; beneficiile si riscurile, alternativele;
circumstantele unei incetari a actiunii; optiunea de a refuza sau de a se retrage in orice moment, fara a
suferi vreun prejudiciu; pericada de timp in care e valabil consimtamantul, modul in care se poate
retrage consimtamantul daca se doreste acest lucru.

Delegarca de consimtamant. In cazul in care, persoana care urmeaza 5a beneficieze de un serviciu
psihologic este in imposibilitatea de a-st da consimiamantul, se accepta obtinerea acestiia de la o
persoana apropiata acestela care poatc sa-1 epere interesele in mod legal sau de la o persoana autorizata
care, conform legii, este in masura sa& o reprezinte.

Continuitatea serviciului, Daca din motive de boala sau datorita unor evenimente survenite in viata
psihologului acesta nu mai poate continua oferirea serviciului in bune conditii, va depune toate
eforturile pentru a se asigura de continuitatea serviciului ofert, indrumand pacientul spre un coleg de
profesie cu competenta necesara si pe cat posibil cu consimtamantul pacentulul.

Dreptul la opozitie. Cu exceptia cazurilor de forta majora, de urgenta (perturbari ale functionarii
psihice, in termemii pericolului iminent, care necesita interventie mmediata), psihologul actioneaza
respectand dreptul pacientului de a refiza sau a sista serviciul psihologie.

ART, 6 Standarde de confidentialitate

{1} Intreruperea serviciulyi dip motive de copfidentialitate. Atunci cand din motive bine intemeiate,
psihologul nu mai poate pastra confidentialitalea, acesta va inceta sa mai ofere serviciul respectiv.

{2} Protejarea confidentialitatii Divulgarea, de catre psihelogi, a wnor informatii care le-au fost
incredintate sau de care au luat cunostinga in virtutes profesied, este inlerzisa, exceptie facand situatiile
prevazute de lege.

{3} Limitele confidentialitatii. Inainte de primires consimtamantului, psihologul va informa pacientul
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cu privire la limitele confidentialitatii si conditiile in care acesta poate fi incalcata precum si asupra
posibilel utilizan a informatiilor rezultate in urma activitatii sale.

(4) Dezvaluires de informatii. Psihologii pot impartasi informatiile confidentiale cu altii numai cu
consimtamantul celor vizati ori de 0 asa maniera incat cei vizati sa nu poata fi identificati, exceptie
facand situatiile justificate de lege sau in circumstante de iminenta sau posibila vatamare fizica sau
crima.

(5) Confidentialitatea de colaborare, In cazul in care cu acelasi pacient lucreaza doi psihologi in
acelasi timp, acestia vor colabora pe cat posibil, fara restrictii de confidentialitate, exceptie facand
situatia in care exista o opozitie clara din partca pacientului in acest sens.

{6y Utilizarea informatiilor. Rezultatele, documentarile si notitele psibologului pot fi folosite numai
intr-0 formula carc pastreaza cu rigurozitate anomimatul,

(7} Confidentialitates fata de teti. In cazul in care exista terti implicati in activitatea profesionala a
psihologului, acesta va clarifica cu partile implicate limitele confidentialitatii, conditiile de pastrare a
confidentialitatii si nu va da curs nici unei solicitari, venite de la o terta parte in dezvaluirea de
informatii confidentiale, decat in conditiile respectarii legii si limitelor confidentialitatii.

ART. 87 Standarde de conduita colegiala

(L) Conduita colegiala. Psihologii vor manifesta fata de colegii lor de profesie, onestitate,
corectitudine, si solidaritate, conduitele lor fiind in acord cu standardele profesionale.

(Z) Respect. Psihologii vor manifesta respect fata de colegit lor de profesie si nu vor exprima critici
nefondate 51 etichetan la adresa activitatii lor profesionale.

{3} Evitarea denigrani. Psiholegii nu vor actiona, sub nici o forma, in maniera denigratoare Ja adresa
colegilor de profesie si nu vor impiedica pacientii sa beneficieze de serviciile lor, daea nu exista un
motiv serios st co implicatii etice in acest sens.

{4} Respomsabilitatea profesionala. Atunci cand exista o intentie justificata de incetare & serviciului
psihologic ofenit pacientului si de indrumare & acestwia spre un alt coleg de profesie, psihologii vor
menting un contact suportiv si responsabil fata de pacienti pana cand acel coleg i5i asuma continuarea
servicinlud in canza,

(5) Sprjinul colegial. Paihologii vor cauta sa sprijine pe cat posibil eforturile profesionale ale
colegilor in limita disponibilitatilor participative si a timpului disponibil.

6) Copeurenta neloiala. Psihologii nu vor practice concurenta neloiala. Sunt interzise si se considera
concurenta nefoiala urmatoarele: tentativa san actiunea de atragere sau detumare de pacienti, prin
denigrarea sau discreditarea altui psiholog; folosirea unei functii publice pe care psihologul o detine in
scopul atragerii de pacienti in interes propriu; furnizarea de date false privind competenta sifsau
atestarea profesionala in scopul de a-1 induce in eroare pe beneficiar.

ART. 88 Standarde de inregistrare, preluerare si pastrare a datelor
{1) Obtinerea permigiunii. Psihologii trebuie sa obtina permisiunca pacientilor/subiectilor sau a

reprezentantilor lor legali inainte de a efectua inregistrari audio, video sau scrise in timpul furnizarii
serviciilor sau in cercetare,

(2) Pastrares datelor. Psihologii vor colecta numai acele date care sunt relevante pentru serviciul oferit
si vor lua toate masurile pentru a proteja aceste informatii.

{3) Protejarea datelor, Psihologii au datoria sa arhiveze in conditii de siguranta datele s1 informatiile
obtinute in exercitarea profesiel de psiholog cu drept de libera practica, conform reglementarilor in
vigoare.

(4) Distruperea datelor. La expirarca termenului de pastrare, daca psihologul renunta la practica sa
profesionala prin intermediul careia a realizat acele inregistrari sau daca acesta se pensioneaza, va
cauta sa distruga inregistrarile respective. Inregistrarile pot fi plasate catre un alt psiholog numai cu
consimtamantul celor implicati, obtinut in prealabil, pentru acele inregistrari. In situatia suspendarii
sau incetari dreptului de libera practica datele vor fi distruse, daca nu se impune transferarea lor.
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ART. 8% lerapie si consilicre
{1} Informarea pacientului. In obtinerea consimtamantului informat din partea pacientilor, psihologii

vor informa in prealabil pacientul cu privire la forma de terapie utilizata, metodele folosite, riscuri,
alternative, limitele confidentialitatii, implicarea unor terti,

(2) Consimtamantul pegtmy dezvaluire. Tn cazul sedintelor de terapie sau consilicre, inregistrarile pot
fi transferate si spre cei care preiau pacientii respectivi, putand avea acces la acestea atat colegii de
profesie cat si supervizatii ce se afla intr-un proces de formare terapeutica, dar numai cu
consimtamantul dat in prealabil de cei vizati in acele inregistrari.

(3) lotimitatea relatiei profesionale. Pacientii vor beneficia de servicii de consultanta, consiliere sau
terapic din partea psihologilor fara prezenta unor terti, aceasta fiind permisa numai daca exists un
acord in acest gens, atat din partea pacientului cat si din partea psihologului.

(4) Terapia cu parteneri sexugli. Psihologii nu vor accepta in terapie persoane cu care au avut relatii
de intimitate sexuala.

(5) Relatia sexuala cu fostii pacienti. Psihologii nu se vor angajd sub nici o forma in relatil de
intimitate sexuala cu fostii pacient: pentru o perioada de cel putin 2 ani de la incheicrea terapiel sau a
oricarei relatil profesionale subsecvente.

(6) Incheierea ferapiel din lipsa de beneficii. Psihologii vor incheia orice forma de terapic cu pacientii
lor daca exista evidente clare ca acestia nu mai au nici un beneficiu prin contimuarea terapicl sau in
cazul in care continuarea acesteia poate produce daune pecientilor,

{7 lerea terapici din alte motive. Psihologii vor incheia terapia daca pacientul intra infr-o relatie
¢u o persoana unde apare riscul unei relatii multiple, daca exista o apresiune din partea pacientului
asupra terapeutului sau daca exista o solicitare clara in acest sens din partea pacientului.

(8) Continuarea terapiei cu un alt terapeut. Psibologul care preia un pacient, de la un coleg care din
motive justificate nu mai poate contima actual terapufic, va cxamina cu atentie continutul demersului,
potentialul de risc, beneficiile, iar daca e nevoie, ii poate consulta pe cei ce au fost implicati in procesul
terapeutic 51 abia apoi va decide medalitatile de continuare a terapie,

ART, 90 Evaluare si diagnoza
(f) Prezentaren caractenisticilor psihologice. Psihologii vor oferi informatii despre caracteristicile

psthologice ale indivizilor numai dupa ce au realizat o evaluare adecvata, care so susting stiintific si
metodologic afimmatiile si concluziile lor, indiferent daca e vorba de recomandari, rapoarte sau
evaluari, precizand limitele afirmatiilor, concluzitlor si recomandarilor lor. Daca peihologi realizeaza
ca (reJexaminarea individului nu este justificata sau necesara, atunci acestia vor explica sceasta
optiune, precizand sursele si documentele care stau 1a bazs acestor concluzii,

(2) Datele de evaluare/diagnoza. Datele obtinute pot fi scoruri brute si standardizate, raspunsurile
pacientului la stimuli sau la intrebarile Ia test, notele, inregistrarile si consemnarile psthologulut,
declaratiile si comportamentul pecientului in tmpul unei examinar. Datele de evaluare/diagnoza
reprezinta proprietate a psihologului sau institutiei care realizesza evaluares/diagnoza.

(3) Interpretarea resultatelor. In interpretares rezuttatelor evaluarii, fiind incluse aici si interpretarile
computerizate, psihologii vor lua in considerare scopul evaluarii, precam si numerosi alti facton,
abilitatile de testare si caracteristicile persoanci cvaluate [caracteristici situationale, personale,
lingvistice & culturale) care pot afecta judecatile psibologilor sau care pot reduce acuratetea
intepretarilor.

(4) Calificarea in testare. Psihologii nu vor promovalincuraja folosirea tehnicilor de evaluare
psihologica de catre persoane necalificate si neautorizate, decat in cadrul unei formari in care exista o
supervizare adecvata,

(3) Actualifates evaluarii. Psihologii nu isi vor baza deciziile sav recomandarile pe teste
depasite/invechite, pe date care nu mai sunt folositoare pentru scopul curent sau care nu corespund
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normelor de avizare ale metodelor si tehnicilor de evaluare stahilite de organismele competente.

(6) Prezentarea rezultatelor pentru cei evaluati. Indiferent daca cotarea si interpretares sunt facute de
psihologi, angajati ai acestora sau asistenti sau prin modalitati automate/computerizate, psihologii vor
ofen persoanci evaluale sau reprezentantului acesteia explicatiile necesare intelegerii rezultatelor,
exceplic facand situatiile in care natura relatiei impiedica acest lucru (situatii de evaluare
organizationala, preangajare si evaluari prevazute de reglementarile in vigoare), acest fapt fiind adus 1a
cunostinta persoanei evaluate inaintea inceperii evaluarii.

(1) Materialele. Materialele de evaluare/diagnoza cuprind manualul instrumentului, instrumentul
propriu-zis, protocoale, intrebarile sau stimulii utilizati, alte fise sau formulare necesare si nu includ
datele de evaluare/diagmoza.

(B) Psihologi vor mentine integritates si securitatea materialelor testulei si 2 altor metods de
evaluare prin neinstrainarea lor catre persoane care nu au competenta necesara, respectand dreptul de
proprietate intelectuala prevazut de lege si obligatiile de tip privind utilizarea instrumentului,

ART. 91 Cercetarea stiintifica si valorificarea rezultatelor

(1) Standarde internationale. In cercetarile lor psihologii vor cauta, pe cat posibil, sa promoveze cele
mai noi metodologii de cercetare utilizate de comunitates psihologica intenationala, respectand atat
standardele de rigoare stiintifica cat si standardele etice,

(2) Acordul de cercetare. Atunci cand psihologii au nevoie de aprobare, din partea unei institutii,
pentru desfasurarea cercetarilor, acestia vor fumniza toate datele necesare pentru acordarea aprobarii si
vor ved in vedere ca protocolul de cercetare sa corespunda aprobarilor primite.

(3} Obtinerea consimtamantului. [n obtinerea consimtamantului informat psihologii vor aduce la
cunostinta participantilor scopurile cercetarii, durata, procedurile utilizate, riscurile, beneficiile inclusiv
compensatiile financiare, limitele confidentialitatii, dreptul oricui de a se retrage din cercetare si in
general toate datele pe care participantii le solicita si de care au nevoie pentru a-si da consimtamantul.
In cazul in care exista posibilitatea producerii unor daune si suferinta, psihologil au obligatia sa o
minmmizeze pe cat posibil.

(4} Litilizarea de suport audio-videp. Psihologii vor obtine consimtamantul informat de la tofi
participantii la cercetare pentru inregistrarile audio si video, inaintea efectuarii accstora, ofennd
garantii ca acestea vor fi utilizate numai intr-o maniera in care identificarea nu poate produce daune
celor implicati.

Limitari_ale informarii. Psihologii nu vor face studii si cercelari care implica proceduri de
prezentare sscunsafalsa  a modelului de cercetare decat daca alternativa de prezentare corecta nu este
fezabila stiintific sau aduce o alterare evidenta concluziilor cercetarii, In acest caz, participantii vor fi
informati de utilizarca unui astfel de model de cercetare si vor participa numai daca isi dau
consimtamantul, putand oncand sa-si refraga datele din cercetare.

(3} Perspane si grupuri vulnerabile. Psihologii vor cauta sa examineze etic, independent, adecvat
drepturilor omului si sa ia toate masurile de protectie pentru orice cercetare ce implica grupuri
vulnerabile si‘sau persoane cu incapacitate de a-si da consimtamantul informat, inainte de a lua deciria
de a incepe.

(6) Evitarea unor categorii de subiecti. Psthologii nu se vor folosi de persoane cu incapacitate de a-si
da consimtamantul in nici un studiv sau cercetare, dace studiul san cercetares svuta in vedere poate fi
finalizata la fel de hine cu persoane care au capacitatea deplina de a-si da consimtamantul informat.

(7) Utilizarea animalelor in cercetare. Psihologii care utilizeaza animale in cercetarile for, vor evita
provocirea de suferinta acestora, exceptic facand cercetarile care nu presupun metode invazive
producatoare de suferinta sae leziuni.

(&) Corectitudinea datelor. Psihologii nu au voie sa prezinte date false pentru care nu au fost facute in
realitate masuratori, Daca vor constate erori de prezentare a datelor sau de prelucrare a acestora vor
face toti pasii necesani pentru corectarea acestora, altfe] vor retrage si anula cercetarea.
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(%) Elagiatul. Psihologii nu vor prezenta date sau rezultate din alte studii sau cercetar, ca apartinandu-
le lor.

(10) Abuzul de status. Psihologii vor fi creditati pentru cercetarile facute cat si pentru publicares
acestors nUmal 1N masura in care acestia au o contributie majora. Astfe] psihologii vor face distinctia
intre autorul principal al eercetani, contributie la cercetare, contributie minora si statusul sau pozitia
pe care o detine respectivul psiholog.

(11} Transmiterea datelor. Atunei cand exista solicitari de folosire sau de verificare 2 datelor din
partea unw all cercetator decat cei implicati direct in cercetare, psihologii vor putea oferi datele de
cercetare numai in masurs in care se pastreaza confidentialitatea acestor infonvatii de catre cei carora li
se incredinteaza si daca exista o specificare clara 8 modului de utilizare & acestora.

(12) Protejarea datelor. Psihologii vor proteja datele de cercetare, asigurandu-se ca acestea sunt
pastrate in conditii de securitate.

(13) Onestitate stiintifica. Psihologii implicati in evaluarea, monitorizarea, realizarea si raportarca
activitatilor de cercetare stiintifica vor manifesta impartialitate si obiectivitate si vor respecta
drepturile de proprietate intelectuala.

{14) Buna conduita in cercetarea stiintifica. In activitatea de cercetare stiintifica psithologii vor evita
ascunderea sau inlaturarea rexultatelor nedorite, confectionarea de rezultate, inlocuirea rezultatelor cu
date fietive, interpretarea deliberat distorsionata a rezultatelor si deformares concluziilor, plagicrea
rezuftatelor sau a publicatiilor altor autord, neatribuirea corecta & patemnitatii unei luerar, nedezvaluirea
conflictelor de interese, deturnarea fondurilor de cercetare, neinregistrarea si/sau nestocarea
rezultatelor, lipsa de obiectivitate in evaluari, nerespectarea conditiilor de confidentialitate precum si
publicarea sau finantarea repetata a acelorasi rezultate ca elemente de noutatestiintifica,

CAPITOLUL VI ETICA SI DEONTOLOGIA ASISTENTULUI MEDICAL

ART. 91 Principii gencrale. Principiile fundamentale in baza carora se exercita profesia de asistent
medical pe teritoriu] Romaniei sunt urmatoarele:

® exercitarea profesiei se face exclusiv in respect fata de viata si de persoans umana;

#  in once situatic primeaza interesul pacientului si sanatatea publica;

¥ respectarca in orice situatie a drepturilor pacientului;

kB coleborarea, orl de cate ori este cazul, cu toti factorii implicati in asigurarea starii de sanatate a
pacientului;

# acordarca serviciilor s= va face l1a cele mai inalte standarde de calitate posihile, pe baza unui nivel
inalt de competente, aptitudini practice si performante profesionale fara niciun fel de discriminare;

# In exercitarca profesiet asistentii medicali peneralisti, moasele si asistenti medicali trebuic sa
dovedeasca loialitate si solidaritate unii fata de altii in orice imprejurare, 5a isi acorde colegial ajutor si
asistenta pentru realizarea indatoririlor profesionale;

¥ asistentii medicali generalisti, mossele si asistentii medicali trebuie sa sc comporte cu cinste s
demnitate profesionala si sa nu prejudicieze in niciun fel profesiz sau sa submineze increderea
pacientului.
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ART. 43 Responsabili i itatea sl _independenta profesionala a asistentilor
medicali. Asistentul medical trebuie sa evite in exercitarea profesiei atitudinile ce aduc atingere
onoarer profesiel 51 sa evite tol ceca ce este incompatibil cu demnitstes & moralitatea individuala =i
profesionala. Asistentul medical generalist are obligatie sa manifeste o conduita reprosabila fata de
bolnav, respectand intotdeauna demnitatea acestuia. In caz de pericol public, asistentul medical nu are
dreptul =a isi abandoneze bolnavii, cu exceptia wnui ordin formal al unei autoritati competente,
conform legii. Asistentul medical este raspunzator pentru fiecare dintre actele hui profesionale. Pentr:
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niscurile ce decurg din activitatea profesionala, asistentii medicali incheie o agigurare de raspundere
civila pentru greseli in sctivitatea profesionala. Incredintarea atributiilor praprii unor persoane lipsite
de competenta constituie greseala deontologica. Asistentul medical trebuie sa comunice cu pacientul
intr-0 manicra adecvata, folosind un limbaj respectuns, minimalizand terminologia de specialitate pe
intelesul acestora. Asistentul medical trebuie sa evite orice modalitate de a cere recompense, altele
decat formele legale de plata,

ART. %4 Raporturi profesionale cu aiti profesionisti din domeniul medico-sanitar si institute.
Raportunle profesionale cu alti profesignisti din domeniul zanitar. In baza spiritului de echipa, asistentii
medicali isi datoreaza sprijin reciproc. Constituie incalcari ale regulilor etice:

* jignirea si calomnierea profesionala;

«  blamarea si defaimarea profesionala;

* orice alt act sau fapt care poate aduce atingere demnitatii profesionale a asistentului medical.

In cazul unor neintelegeri, in considerarea calitatii profesionale, conflictul in prima instanta trebuie

mediat de biroul consiliului judetean al OAMGAMR si de Biroul executiv la nivel national al
OAMGAMR. Daca acesta persista, cei implicati se pot adresa Comisiei de etics si deontologie a
OAMGAMR sau justitiel, fiind interzisa perturbares activitatii profesionale din aceste cauze. In cazul
in care se constata incalearni sle regulilor etice, s¢ urmeaza procedura de sanctionare, conform
prevederilor legale in vigoare. In cazul colaborarii mai multor asistenti medical; péntru examinarea,
tratamentul sau ingrijirea aceluiasi pacient, fiecare practician isi asuma responsabilitatea individual
prin aplicarca parafei profesionale in dreptul fiecarei manevre sau tehnici executate personal. In
mteresul pacientilor, asistentii medicali vor avea relatii de colaborare cu celelalie profesii din domeniul
SaTiitar, cu respectarea demnitatii si onoarei profesionale.
Raporturile profesionale cu institutiile Spitalul urmareste sa asigure conditii optime asistentului
medical in exercitarea profesiei. Asistentul medical aduce la cunostinta perscanelor competente si
autoritatilor competente orice circumstanta care poate prejudicia ingrijires sau calitatea tratamentelor,
in special in ceea ce priveste efectele asupra persoansi sau care limileaza exercitiul prafesional.
Asistentul medical, in concordants cu diferitele niveluri de responsahilitate pe care le indeplineste,
contribuie la orientarea politicilor si dezvoltarea sistemulu: de sanatare.

ART. 95 Educatia medicala continua In vederea cresterii gradului de pregatire profesionala, asistentii
medicali au cbligatia sa efectueze cursurl si alte forme de educatic continua creditate de
OAMGMAME, precom si alte forme de educatic continua prevazute de lege pentru indeplinirea
numarului minim de credite anual necesar reautorizarii exercitarii profesiei.

ART. 96 Obligatii etice si deontologice

Obligatia acordarij _ingriiirilor medicale. Asistentul medical, in exercitarea profesiei, nu poate face
discriminari pe baza rasei, sexului, varstei, apartenentei etnice, originii nationale sau sociale, refigied,
optiunilor pelitice sau antipatiei personale, a conditiel sociale fata de pacienti. Asistentul medical are
obligatia de a lua masuri de acordare a primului ajutor, de a acorda asistents medicala si ingrijirile
necesare in limita competentei lor profesionale. In caz de calamitati naturale (cutremure, inundatii,
epidemii, incendii) sau accidente in masa (naufragii, accidente rutiere san aviatice, accidente nucleare
ete. ), asistentul medical cste obligat =a raspunda la chemare si sa isi ofere de bunaveie serviciile de
ingrijire, imediat ce au luat cunostintz despre eveniment. Vointa pacientului in aleperea asistentului
medical trebuie intotdeauna respectata, indiferent care ar fi sensul acesteia. Daca pacientul e afla intr-
o stare fizica sau psibica ce nu ii permite exprimares lucida a vointei, apartinatorii sau apropiatii celuwi
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suferind trebuie preveniti si informati corect, pentru a hotari in numele acestuia, cu exceptia
tmposibilitatii (de identificare, de comunicare, de deplasare etc)) sau a urgentelor. Daca in urma
cxaminari sau in cursul ingrijirilor asistentul medical considers ca nu are suficiente cunostinte sau
experienta pentru a asigura o asistents corespunzatoare, s¢ va consulta cu alti colegl sau va indruma
bolnavul catre alti specialistl. Asistentul medical va pastra o atindine de stricta neutralitate si
neamestec in problemele familiale (morale, materiale ete.) ale pacientului, exprimandu-si parcrca
numai daca interventia este motivata de interesul sanatatii pacientului, cu consimtamantul prealabil al
acestuia. Asistentul medical poate refuza scordarea unor ingrijiri catre pacient atunci cand refuzul este
Justificat de interesul sanatatii pacientului, cu exceptia situatiilor de urgenta.

Respectares dreptunlor pacientului. Pacientul are urmatoarele drepturd: dreptul la informatia medicala,
dreptul 12 consimtamant, dreptul 12 confidentialitatea informatiilor 51 viata privata, drepturi in domeniul

réeproducerii, drepiuri la tratament si ingrijini medicale.
Consimtamantul. O interventie medicala nu se poate efectua decat dupa ce pacientul sau reprezentantul
legal al acestuia, in cunostinta de cauza, si-a dat consimtamantul. Pacientul are dreptul sa refuze sau sa
opreasca o interventie medicala, asumandu-si in scris raspunderea pentru decizia sa; consecintele
refuzului sau, al opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului. Consimtamantul pacientului sau,
dupa caz, al reprezentantulut legal al acestuia este obligatoriu;
* pentru recoltarea, pastrarea, folosirea tuturor produselor biclogice prelevate din corpul sau, in
vederea stabilirii diagnosticului sau a tratamentului cu care acesta este de acord:
* 1n cazul supunerii la orice fel de interventic medicala;
* in cazul participarii sale la invatamantul medical clinic si la cercetarea stiintifica:
« in cazul fotografierii sau filmarii sale inir-0 unitate medicala;
« in cazul donarii de sange in conditiile prevazute de lege.
Consimtamantul pacientului sau al reprezentantului legal al scestuia, dupa caz, nu este obligatoriu
in urmatoarele situatii:
* cand pacientul nu isi poate exprima vointa, dar este necesara o interventie medicala de urgenta;
* in cazul in care fumizorii de servicii medicale considera ca interventa este in interesul
pacientulul, 1ar reprezentantul legal refuza sa isi dea consimtamantul, asistentul medical este obligat sa
anunte medicul curant/de garda (decizia fiind declinata unei comisii de arbitraj de specialitate),
Secretul profesional. Secretul profesional este obligatoriu. Secretul profesional exista si fata de
apartingtori, colegi sau alte persoane din sistemul sanitar, neinteresate in tratament, chiar si dupa
terminarca tratamentului si decesul pacientului. Obiectul secretului profesional il constituie tot ceen ce
azistentul medieal, in calitatea lui de profesionist, a aflat direct sau indirect in legatura cu viata intima a
pacientului, a familici, a apartinatorilor, precum si problemele de diagnostic, prognostic, tratament,
circumstante in legatura cu boals 5i alte diverse fapte, inclusiv rerultatul autopsiel. Asisteniul medical
raspunde disciplinar pentru destainuirea secretului profesional, exceptie facand situatia in care
pacientul si-a dat consimtamantul expres pentru divelgarea acestor informatii, in tot sau in parte.
Interesul gencral al societatii (prevenirea si combaterea epidemiilor, a bolilor venerice, a bolilor cu
extindere in masa si altele asemenea prevazute de lege) primeaza fata de interesul personal al
pacientului. In comunicanle stiintifice, cazurile vor fi astfel prezentate incat identitates pacientului sa
i poata fi recunoscuta.
Informatiile cu caracter confidential pot fi fumizate de catre asistentul medical numai in carul in
care pacientul isi da consimtamantul explicit sau daca legea o cere in mod expres.
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ART. 97 Situatii speciale in practicarea profesiunii in sistem instituiionalizat Situatia bolnavului
psihic Persoanele cu tulburari psihice beneficiaza de asistenta medicala si de ingrijin de sanatate de
aceeasi calitate cu cele aplicate altor categorii de bolnavi si adaptate cerintelor lor de sanatate. Orice
persoana cu fulburari psihice trebuie aparata de dauncle pe care ar putea sa i le produca administrarea
nejustificata 2 unui medicament, tehnica sau manevra de ingrijire si tratament, de maltratarile din
partea altor pacienti sau persoane ori de alte acte de natura sa antreneze o suferinta fizica sau psihica.
Pacientul cu tulburarn psihice trebuie sa fie implicat in procesul de lvare a deciziei atat eat permite
capacitatea lu de intelegere. In cazul in carc pacientul cu tulburari psihice nu isi poate exprima liber
vointa, consimtamnantul in scris trebuie uat de la reprezentantul legal al acestuia. Nu este necesara
obtinerea consimtamantulwi in conditiile cand este necesara interventia de urpenta. Pacientul are
dreptul sa refuze sau sa opreasca o interventie medicala, dupae caz, asumandu-si in scris raspunderes
pentru decizia sa; consecintele refuzului sau ale opririi actelor medicale trebuie explicate pacientului,
cu infermarea mediculu, daca intreruperea tratamentului sau a ingrijirilor are drept consecinta punerea
in pericol & victil pacientului. Orice persoana care sufera de tulburari psihice trebuie tratata cu omenie
51 respectul demnitatii umane @i trebuie sa fie aparata impotrva oricaror forme de exploatare
economica, sexuala sau de alta natura, impotriva tratamentelor vatamatoare si degradante. Nu este
admisa nicio discriminare bazata pe o tulburare peihica.

Prescrierea, cliberarea pe baza unei retets medicale si administrares drogurilor. Prescricres,
eliberarea pe baza unei retete medicale 51 administrarea drogurilor, in alte conditii decat cele prevazute
de lepe, constituie infractiune,

Pacientul privat de libertate. Asistentului medical care ingrijeste un pacient privat de libertate ii
este interzis sa aduca atingere integritatii fizice, psihice sau demnitatii acestuia, Daca asistentul
medical constata ca pacientul privat de libertate a suportat maltratari, acesta au obligatia sa informeze
organele competente.

Situatia pacientilor infectati cu HIV sau bolnavi de SIDA. Pacientn infectati cu HIV sau balnavi de
SIDA au dreptul la ingrijire si tratament medical in mod nediscriminatoriu, asistentul medical fiind
obligat sa asigure ingrijirile de sanatate =i tratamentele prescrise fcestor pacienti. Pastrarea
confidentialitatii asupra datelor privind persoanele infectate cu HIV sau bolnave de SIDA este
obligatoric pentru asistentul medical care are in ingrijire, supraveghere si/sau tratament astfel de
persoane. Intre specialistii medico-sanitarn, informatiile cu privire la statusul HIV/SIDA al unui pacient
trebuie sa fie comunicate.,

ART. 98 Probleme ale ingrijirli minorilor, Daca asistentul medical apreciaza ca minorul este victima
unei agresiunt sau privatiuni, trebuic sa incerce sa il protejeze, uzand de prudente, si sa slerteze
autonitatea competenta. Asistentul medical trebuie sa fie aparatorul copilului bolnav, daca apreciaza ca
starea de sanatate nu este bine inteleasa sau nu este suficient de bine protejata. In vederes efectuarii
tehnicilor si/sau a manevrelor de ingrijire sifsau de tratament asupra unui minor, consimtamartul
trebuie obtinut de [a reprezentantul legal al minoruhu, cu exceptia situatitlor de urgenta.

ART. 9 Probleme ale experimentarii pe om. Se interzice provocares de imbolnaviri artificiale unor
oamen sanatos, din ratiuni experimentale. Dispozitiile prezentului articol se completeaza cu celelalte
prevederi legale incidente in materie. Impunerea, cu forta sau prin inducere in eroare, 8 experimentului
pe om reprezinta o abatere prava pentru orice asistent medical care participa in mod voluntar s
consticnt la asemeneca fapte.
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CAPITOLUL IX ETICA §1 DEONTOLOGIA AUDITORULUI INTERN

ART. 100 Introducere. Relizarea scopulul prezentului cod presupune indeplinirea urmatoarelor
ohiective:

» performanta - profesia de awditor intem presupune desfasurarea unei activitad la cei mai ridicati
parametln, in seopul indeplinini cerintelor interesului public, in conditii de cconomicitate, eficacitate s
eficienta;

¥ profesionalismul - profesia de suditor intern presupune existenta unor capacitati intelectuale si
experienta dobandite prin pregatire si educatie si printr-un ¢od de valon si conduita comun tuturor
auditorilor intermni;

¥ calitates serviciilor - consta in competenta auditorilor interni de a-si realiza sarcinile ce le revin cu
obiectivitate, responsabilitate, sarguinta si onestitate;

# nerederea - in indeplinirea sarcinilor de serviciu, anditorii interni trebuie sa promoveze cooperares
51 bunele relatii cu ceilalti auditori interni si in cadrul profesiunii, iar sprijinul 8 cooperares
profesionala, echilibrul si corectitudinea sunt clemente esentiale acestei profesii, decarece increderea
publica si respectul de care se bucura un auditor intern reprezinta rezultatul realizarilor cumulative ale
tuturor colegilor;

P conduita - anditorii interni trebuie sa aiba o conduita ireprosabila atat pe plan profesionsl, cat si
personal;

¥ credibilitatea - informatiile funizate de rapoartele =i opiniile auditorilor interni trebuie sa fie fidele
realitatii g1 de incredere.

ART. 111 Principil fundamentale. In desfasurarea activitatil, auditorll interni sunt obligati sa
respecte urmatoarele principii fundamentale:

- Integritatea. Conform acestui principiu, auditorul intern trebuie sa fie corect, onest si incoroptibil,
integritatea fiind suportul increderii si credibilitatii;

Independenta. fata de entitaiea auditata si de oricare alte grupuri de interese este indispensabila;
auditoni inferni trebule sa depuna toate efortunile pentru a fi independenti in tratarea problemelor aflate
in analiza; trebuie sa fic independents si impartiali atat in teorie, cat si in practica; in toate problemels
legate de munca de audit independenta auditorilor interni mu trebuie sa fie afectata de interese
personale sau exterioare; auditori interni au obligatia de a nu se implica in acels activitati in care au un
ﬁtmalﬁgiﬁma'intm:int,

- Obiectivitatea. In activitatea lor auditorii interni trebuie sa manifeste obiectivitate si impartialitate
in redactarea rapoartelor, care trebuic sa fic precise si obiective; concluziile si opiniile formulate in
rapoarte trebuie sa se bazeze exclusiv pe documentele obtinute si analizate conform standardelor de
gudit; suditoni interni trebuie sa foloseasca toate informatiile ubile primite de la entitatea auditata si din
alte surse. De aceste informatii trebuie sa tina seama in opiniile exprimate in mod impartial. Auditorii
interni trebuie, de asemenea, sa analizeze punctele de vedere exprimate de entitatea auditata si. in
functie de pertinenta acestora, sa formuleze opiniile si recomandarile proprii; auditerii interni trebuie sa
faca o evaluare echilibrata a tuturor circumstantelor relevante si sa nu fie influentati de propriile
Interese sau de interesele altora in formares propriei opinii.

- Confidentialitatea. Auditorii interni sunt obligati sa pastreze confidentislitates in legatura cu
faptele, informatiile sau documentele despre care iau cunostinta in exercitarea atributiilor lor este
interzis sa utilizeze in interes personal sau in beneficiul unui tert informatiile dobandite in exercitarea
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atributiilor de serviciu. In cazun exceplionale auditorii interni pot furniza aceste informatii numai in
conditiile expres prevazute de normele legale in vigoare

- Competenta profesionala. Auditoris interni sunt obligati sa isi indeplineasca atributiile de servicin
cu profesionalism, competenta, impartialitate si la standarde internationale, aplicand cunostintele,
aptitudinile si experienta dobandite.

- Neutralitatea politica. Auditorii intemi trebuie sa fie neutri din punct de vedere politic, in scopul
indeplinirii in mod impartial a activitatilor; in acest sens ei trebuie sa isi menting independenta fata de
orice influente politice. Auditorsi interni su obligatia ca in exercitarea atributiilor ce le revin sa se
abtina de la exprimarea sau manifestarea convingerilor lor politice.

ART. 102 Reguli de conduita. Regulile de conduita sunt norme de comportament peatru auditorii
intemi si reprezinta un ajutor pentru interpretarea principiilor si aplicarea lor practica, avand rolul sa ii
indrume din punct de vedere etic.

1. Integritatea:

= exercitares profesiei cu onestitate, buna-credinta si responsabilitate;

» respectarea legii si actionarea in conformitate cu cerintele profesiet;

- respectarea i contributia la obiectivele etice legitime zle entitatii;

= se interzice auditorilor intermi sa 13 parte cu buna stiinta la activitati ilegale si anpajamente care
discrediteaza profesia sau entitatea publica din care fac parte.

2. Independenta si obiectivitatea:

* se inferzice implicarea auditorilor inteérni in activitati sau in relatii care ar putea sa fie in conflict cu
interesele entitatii publice si carc ar putca afccta o evaluare obiectiva;

= s& interzice suditorilor interni sa asigure unel entitati auditate alte servicii decat cele de audit si
consultanta;

= s¢ interzice auditorilor interni, in timpul misiunii lor, sa primeasca din partea celui auditat avantaje
de natura materiala sau personala care ar putea sa afecteze obiectivitatea evaluarii lor;

= auditor interni sunt obligati sa prezinte in rapoartele lor orice documents sau fapte cunoscute de
i, care in caz contrar ar afecta activitaten structurii auditate.

3. Confidentialitatea: Se interzice folosirea de catre auditorii interni a informatiilor obtinute in cursul
activitatii lor in scop persomal sau intr-o maniera care poate i contrara legii o in detrimentul
obtectivelor legitime si etice ale entitatii auditate.

4. Competenta:

* auditorii intemi trebuie sa se comporte intr-0 maniera profesionala in toate activitatile pe care le
desfasoara, sa aplice standarde si norme profesionale si sa manifeste impartialitate in indeplinirea
atributiilor de serviciu;

= auditorii interni trebuie sa se angajeze numai in acele misiuni pentru care aun cunostintele,
gptitudinile 51 experienta necesare;

« auditorii interni trebuie sa utilizere metode si practici de cea mai buna calitate in activitatile pe
care le realizeaza; in desfasurarca auditului si in elaborarea rapoartelor acestia au datoria de a adera la
postulate de baza 51 la standardele de audit general acceptate;

« auditorii interni trebuie sa isi imbunatateasca in mod continuu cunostintele, eficienta si calitatea
activitatii lor; seful compartimentului de sudit public intern, respectiv conducatorul entitatii publice,
trebuie sa asigure conditiile necesare pregatirii profesionale a awditordlor intemni, perioada alocata in
acest scop fiind de minimum 15 zile lueratoare pe an;

- auditorii interni trebuie sa aiba un nivel corespunzator de studii de specialitate, pregatire si
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experienta profesionale elocvente;

» auditoni interni trebuic sa cuncasca legislatia de specialitate si sa se preocupe in mod continuy de
cresterea nivelului de pregatire, conform standardelor intemationale;

» se interzice auditorilor interni sa isi depaseasca atributiile de serviciu.

CAPITOLUL X ETICA S1 DEONTOLOGIA CONSILIERULUI JURIDIC

ART. 103 Principii deontologice. Integritatea si autonomia profesionala, respectarea legilor,
probitates, onoarca, vigilenta, confidentialitatea, organizarea, eficacitatea si perseverenta sunt ideile
diriguiioare care guverneaza activitatea consilierului juridic. Indeplinirea corecta si in timp util a
atributiilor profesionale confera substanta principiului integritatii profesionale.

Consilierin jundici sunt independenti din punct de vedere profesional si se supun numnai
Comstitutiel Romaniei, legii, statutului profesiel si prezentului cod de deontologie profesionala. Prin
independenta profesionala in sensul prezentului cod se intelege libertatea de actiune si de opinie care
este limitata doar prin dispozitii legale sau regulamentare aplicabile profesiei de consilier juridie.
Corectitudinea si integritatea morala sunt valori fundamentale pe care consilierul juridic este obligat sa
le respecte atat in timpul gerviciului cat si in afara acestuia. Rezultatul activitatii consilierului juridic
este 0 consecints & urmarrii atente si continue a derulari sarcinilor incredintate, Datoria fiecarui
consilier juridic este sa pastreze secretul datelor 51 informatiilor de care a luat la cunostinta in virtutes
exercitari profesiei cu exceptia uncr dispozitii legale sau statutare contrare. Confidentialitatea datelor
st informatiilor detinute contribuie Ia crearea uwnui climat de sipuranta pentru entitatea beneficiara 2
serviciilor oferite. Organizarea riguroasa & activitatii consilierulyi juridic se face in scopul satisfacerii
celor mai exigente standarde de calitate si eficacitate a muncii. Prin discernerea intre serviciul oferit si
asteptarile beneficiarului, intre asteptarile personale, profesionale si consecintele economice, in
activitates consihierulw jundic pnmeaza respectarea legii. Consilierul juridic este obligat sa depuna
efortul necesar pentru realizarea si reusita sarcinilor ce ii revin in exercitarea profesiei. Respectarea si
aplicarea principiilor enuntate constituie un deziderat si un scop al exercitari profesici de consilier
juridic. Respectarea lor se impune chiar si in afara exercitarii activitatii profesionale, consilierul juridic
fiind obligat sa se abtina de la savarsirea de fapte ilegale sau contrarii dispozitiilor statutare ale
asociatiei profesionale din care face parte, de natura a aduce atingere principiilor fundamentale, ordinii
publice si bunelor moravurt sau demnitatii profesiei.

ART. 104 Conditii de exercitare a profesiei. Consilierul juridic asigura apararea dreplurilor si
intereselor legitime ale spitalului in conformitate cu Constitutia 51 cu lepile tardi. In virtutea une
pregatirii profesionale deocsebite s1 s stepanirii perfecte a tehnicilor de asistenta, consilierc si
reprezentare consilienul jundic trebuie sa dovedeasca o amanuntita cunoastere a problematicii cauzelor
supuse spre rezolvare. Apartenenta consilierului juridie pe baza unui contract individual de munca la
unitatea sanitara, nu aduce atingers indatoririlor sele profesionale, oportunitatii de a alege metedels de
luery sau posibilitatii de Juare & unor decizii in plan profesional. Consilierului juridic ii este interzis in
exercitarea profesiei sa tolereze acte ilegale. Consilierul juridic nu se poate prevala de pozitia sa pentru
a satisface anumite interese personale. EI va refuza orice oferte sau promisiune de avantaje ilicite si se
va abtine de la acte care contravin principiilor moralei si celor de ordine publica. Consilierul juridic
este responsabil de concluziile si actiunile sale in exercitarea profesiei. Profesia de consilier juridic se
excrcita personal de catre consilierul juridic inscris pe Tabloul profesional al consilierilor juridici
definitivi sau stagiari, tinut de catre Colegiile Consilierilor Juridici din Romania. Consilierul juridic va
utiliza cu buna credinta mijloacele tehnice si baza materiala puse la dispozitie de catre beneficiarul
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servicilor sale.

ART. 105 Indatoriri profesionale si raporturile dintre consilierii juridici. Consilierul juridic trebuie
sg asigure transparenta activitatii sale in relatiile cu spitalul, precum si cu tertele persoane sub rezerva
respectari obligatiel de confidentialitate. Lipsa de transparenta poate aduce prejudicii grave imaginii
profesiel de consilier jundic si este interzisa cu desavarsire. Constlierul juridic va evita desfasurarca
unor activitati susceptibile de a leza libertatea sa de apreciere & cauzelor incredintate spre rezolvare sau
sa fie pus intr-o situatic care poate fi perceputa ca fiind de naturs sa lezeze demnitatea profesiei.
Consilierul juridic va accepta sarcinile pe care le considera compatibile cu competenta si functia sa.
Consilierul juridic va refuza sarcinile care contravin dipozitiilor legale sau prezentului cod si va lua
masurile de precautic necesare pentru a evita situatiile similare. Consilierul juridic va evita orice
conflict de interese care ar aduce atingere imaginii profesiel de consilier sau a spitalelui. Nu poate fi
considerata evitare de conflict situatia in care consilierul era obligat sa intervina pentru restabilirea
legalitatii si nu a intervenit. Consilieru] juridic va respecta specificitates exercitani profesiel sale si va
sustine independenta acesteiz. Consilierul juridic va sprijini colegii in exercitarea profesiei, in aplicarea
51 apararea prezentului cod. El va raspunde favorabil Ia cererea de consultanta a acestora si 11 va ajuta
in situatii dificile, in limita posibilitatilor sale, in special prin rezolvarea unor probleme de ordin
deontologic. Consilierul juridic va tine cont de opiniile 51 practicile colegilor in masura in care acestes
nu confravin principiilor generale cuprinse in prezentul cod. Se interzice consilierulul juridic orice
manifestare de concurenta neloiala iar exercitarea profesiei se face exclusiv pe criteni de competents
profesionala.

ART. 106 Imaginea profesiei. Relatille intre consilierii jundici se bazeaza pe respect reciproc si buna
credinta pentru A constitui un exeémplu de integritate 8 unui corp profesional bine definit. Consilierul
Juridic trebuie sa promoveze prin comportamentul sau in orice circumstante o imagine favorabila
profesiei sale. In acest sens consilieriul juridic wva constientiza consecintcle posibile ale
comportamentului sau profesional si ale actelor indeplinite in exercitarea profesiel. Promovarea unei
imagini favorabile profesiei se realizeaza prin asigurarea unei prestatil de calitate. Exercitarea profesied
de consilier impune obligatia de largire a orizonturilor cuncasteril profesionale. Consilierul juridic este
obligatl sa-si desfasoare cu maxima alenbie activitatea profesionala si sa des dovada de cinste si
corectitundine in orice circumstante. Formarea imaginii profesiei de consilier este rezultatul efortului
comun al tuturor reprezentantilor profesiei de consilier juridic Perfectionarea continua a profesial de
consilier juridic va fi asigurata prin fixarca si respectarea unor obicctive clare, in concordanta cu
tendintele generale de dezvoltare ale societatii. Objectivele generale ale profesiei sunt comune tuturor
consilierilor juridici si se respecta ca atare, Celeritatea actiunilor consiliervlui junidic este esentiala
pentru activitatea acestuia, asigurand indeplinicea in conditii optime a sarcinilor incredintate,
Consilierii juridici vor sprijini eforturile colegilor pentru mentinerea unui climat de legalitate s
profesionalism in domeniu.

ART. 107 Dispozitii finale. Responsabilitatea profesionala a consilierilor juridici este angajata pentru
nerespectarés normelor de exercitarca a profesiei stabilite prin lege, statutul profesiei si actele
normative in vigoare. Nerespectarea normelor deontologice strage raspunderes consilierului juridic.

CAPITOLUL XI DISPOZITII FINALE

ART. 108 Raspunderes personalului al Spitalujui Clinie  Municipal de Urgenta Timisoara
Incalcarea dispozitiillor prezentului cod de conduita constituic sbaterc si atrage raspundersa
disciplinara a personalulei, in conditiile legii, care nu exclude raspunderea civila, penala,
administrativa sau materiala. Comisiile interne cu atributii disciplinars au competenta de a cerccta
incalcares prevederilor prezentului cod de conduita si de a propune splicarea sanctiunilor disciplinare
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in conditiile Legii nr. 53/2003, republicata, cu modificarile ulterioare. In cazurile in care faptele

savarsite intrunesc clementele constitutive ale unor infractiuni, vor fi sesizate organele de urmarire
penala competente.

ART, 104 Prezentul cod de etica si deontologie profesionala se aplica incepand cu data aprobarii.

Aprobat astazi, 06.06.2022 in sedinta Consiliuhei de Etica al Spitaului Clinic Municipal de Urgenta
Timisoara.

CONSILIUL DE ETICA
PRESEDINTE, &
PROF. DR. SAS10AN

Aprobal astaz, 21.06.2022 in sedinta Comitetului Director al Spitaului Clinic Municipal de Urgenta
Timisoara.

DIR. FINANCIAR-CONTABIL,
EC. DAMIAN SANDA

- J:EF:?
DIR. mc-@_ RT)|
AS. PL. GIDEA RAMONA

A

SEF 5.F.LA.AM,
DRE. ONET.DELIA

-

SEF SERV. MANAGEMENTUL CALITATIL,
EC. VOICULESCU VIORICA




